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APRUEBA REGLAMENTO PARA LA ELABORACI ON DE LOS PLANES DE GESTI ON ANUAL DE LAS
EMPRESAS PORTUARI AS ESTATALES CREADAS POR LA LEY N° 19.542 Y DEROGA DECRETO N° 104,
DE 2001, DE LOS M NI STERI OS DE TRANSPORTES Y TELECOMUNI CACI ONES Y DE HACI ENDA

Ni0m 96.- Santiago, 11 de abril de 2011.- Visto: Lo dispuesto en el articulo
32 N° 6 de la Constitucién Politica de |la Republica; la Ley N° 19.542, que
noderni za el sector portuario estatal; el decreto suprenmo N° 104, de 2001, de los
M ni sterios de Transportes y Tel econmuni caci ones y de Haci enda, que reglanenta |a
el aboraci 6n de | os planes de gesti 6n anual de |as Enpresas Portuarias Estatales; el
decreto supreno N° 19, de 2001, nodificado por el decreto supreno N° 60, de 2007
del Mnisterio Secretaria General de |la Presidencia, que delega en | os Mnistros de
Estado la facultad de firmar bajo la férnula "Por orden del Presidente de |la
Republica"; la resoluci 6n N° 1.600, de 2008, de la Contraloria CGeneral de la
Republica, que fija normas sobre exenci 6n del tramte de toma de razoéon; el Od.
N° 328, de 2009, del Director E ecutivo (S) del Conité Sistema de Enpresas (SEP)
el Ord. N° 433, de 2010, de la Directora de Presupuestos del Mnisterio de Haci enda,
y la demds nornmativa aplicable.

Consi der ando:

1.- Que el articulo 50 de la Ley N° 19.542, en adelante e indistintanente |la
| ey, dispuso que el Presidente de |a Republica dictara el Reglanento que
establ ecera las normas y procedi mi entos que regulen | a el aboraci 6n, nodificaci 6n
presentaci 6n y aprobaci 6n del "Plan de Gestién Anual" de |as enpresas portuarias
estatal es, el que se aprobar& por decreto conjunto de los Mnisterios de Transportes
y Tel econuni caci ones y de Haci enda;

2.- Que, de conformdad con el articulo 53 de la misnma ley, el "Plan de
Gesti 6n Anual" es el instrunmento en que se establ ecen | os conproni sos de gestion
que el directorio de cada enpresa portuaria estatal contrae para un periodo de doce
meses, tales conb niveles de ingresos y egresos, cantidad de naves, vol Gnenes y tipo
de carga por novilizar, asi conp sus indicadores operacional es;

3.- Que existe la conviccion, en la industria portuaria publica, en cuanto a
gue |l os indicadores actual nente establ eci dos para | a confecci 6n de | os respectivos
Pl anes de Gesti 6n Anual deben ser actualizados y flexibilizados, con el fin de
hacerl os mas apropi ados para nedir el desenpefio y gestion de los directorios de
| as citadas enpresas portuarias, y adaptarlos a |as concesiones portuarias en su
caso, por cuyo notivo se ha propuesto nodificar, incorporar y/o suprinmr algunos de
| os actual es indicadores; y

4.- Que, en atencion a lo expresado en | os anteriores Considerandos, se estim
adecuado y oportuno reenpl azar el actual Reglanento para |a El aboraci 6n de | os
Pl anes de Gesti 6n Anual de | as Enpresas Portuarias Estatales, por el que a
continuaci 6n se establ ece.
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Apruébase el presente Reglanento para |a el aboraci 6n de | os Planes de Gesti 6n
Anual de | as enpresas portuarias estatales creadas por la ley N 19.542;

Ti TULO |
Defi ni ci ones

Articulo 1°: El Plan de Gestién Anual, en adelante e indistintanmente PGA,
tiene cono finalidad pronover la calidad y eficiencia en |a gestiodn estratégica,
operaci onal y econémi ca de |as enpresas portuarias estatales, en adelante e
i ndistintamente | as enpresas, asi conb nejorar continuanente la calidad de |la
prestaci 6n de | os servicios portuarios.

Articulo 2°: Para efectos del presente decreto, se entenderé& por

a) Formul aci 6n de Presupuesto Anual: propuesta formal de presupuesto que |la

adm ni straci 6n de cada enpresa portuaria envia, previo acuerdo del directorio
respectivo, al Mnisterio de Hacienda, con copia al Conité Sistema de Enpresas
(SEP) .

b) Funci é6n Creciente: aquella en que una gestion Optina genera val ores nayores
para el respectivo indicador

c) Funci 6n Decreciente: aquella en que una gestion 6ptinma genera val ores nenores
para el respectivo indicador

d) I ngresos por "Up Front": en procesos de licitacion de frentes de atraque de
enpresas portuarias estatales, corresponden a nontos fijados por |os respectivos
directorios de éstas, en forma previa a dichos procesos licitatorios, que deben
pagarse a la enpresa licitante al monento de la firma del contrato de concesi 6n

Tal es nontos se consignan en | as correspondi entes bases de licitacion

e) TEU. acroénino correspondiente a |l a expresi 6n "Twenty-feet Equivalent Unit",

uni dad de nedida utilizada a nivel internacional, expresada en contenedores de 20
pies de largo, en base a |la equivalencia entre éstos y aquellos de 40 pies de |argo,
de acuerdo a la proporci 6n que representan en el total de contenedores transferidos.

Ti TULO I |
Del Plan de Gestion Anual y sus Indicadores

Articulo 3°: Las nmetas y conpromi sos que contenple | a propuesta de Plan de
CGesti 6n Anual el aborado por cada enpresa deberéan estar en concordancia con su
For mul aci 6n de Presupuesto Anual referido en el articulo 11° de la Ley N 18. 196,
el Plan Maestro, el Plan Estratégico y el Calendario Referencial de |nversiones
respectivo, y el Contrato de Concesi 6n portuaria cuando corresponda, asi conb con
| os planes estratégicos para el sistenma portuario estatal que establezca e
M nisterio de Transportes y Tel econuni caci ones de conform dad al articulo 50 de la
Ley N° 19.542.

Articulo 4°: Los indicadores de gestién y su ponderaci 6n estaran vincul ados
a la actividad de | as enpresas portuarias estatal es para cada ejercicio anual, y
seran | os que se definen a continuaci 6n, bajo el titulo "Indi cadores"”

Vari abl es a consi derar:

1) APPE: Activos no corrientes, propiedad, plantas y equi pos, neto.
2) Al E: Anortizaci 6n de |Intangibles del Ejercicio.
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3) DEA: Depreciaci 6n y anortizaci 6n del Ejercicio, que estén incluidas en e
resul t ado operaci onal

4) GBP: Gasto en Bienes y Servicios Presupuestado, correspondiente al subtitulo 23
de |l a Fornul aci 6n de Presupuesto Anual

5) GBR Gasto en Bienes y Servicios Real, correspondiente al subtitulo 23 de
presupuest o aprobado por el Mnisterio de Haci enda.

6) GPP. Gasto en Personal Presupuestado, correspondiente al subtitulo 21 de la
Formul aci 6n de Presupuesto Anual

7) GPR. Gasto en Personal Real, correspondiente al subtitulo 21 del presupuesto
apr obado por el Mnisterio de Haci enda.

8) I D: I ngresos por Desenpate.

9) | MC. Ingresos por Miellaje a |l a Carga.

10) I MN: Ingresos por Miellaje a | a Nave.

11) 1OR Ingreso Operacional Real de Caja

12) IP: Ingreso Presupuestado de Caja

13) 1 UF: Ingresos por "Up Front".

14) MEH. Metros Eslora Hora.

15) GO Gananci a procedente de operaci ones conti nuadas.

16) TNA: Total de Naves Atendi das.

17) CF: Costos Fi nanci eros.

18) I1G Inpuesto a | as Gananci as.

19) GI. Gastos Total es del Estados de Resultados.

20) IT: Ingresos totales por actividades ordinari as.

| ndi cador es:

EBI TDA (1gl): Resultara de aplicar la férnmula que agrega a | a gananci a
procedent e de operaci ones continuadas tanto | a depreciacién, |la anortizaci 6n de
i ntangi bl es, los costos financieros y el inpuesto a | a ganancia del respectivo
ejercicio, a saber:

Igi= GO + DEA +CF + IG + AIE

Para | a nedici 6n de este indicador se usara la informaci 6n contenida en la
Fi cha Estadistica Codificada Uniforme (FECU) al 31 de dicienbre de cada afo,
enviada a | a Superintendencia de Val ores y Seguros.

EBI TDA depurado (1g2): Resultara de aplicar la fornmula que agrega a |la
gananci a procedente de operaci ones continuadas tanto | a depreciacién, |la
anortizaci 6n de intangibles, los costos financieros y el inmpuesto a |a ganancia del
respectivo ejercicio, restandole | os ingresos por concepto de "Up Front" e ingresos
por desempate si |os hubiere, esto es:

Ig: =GO+ DEA+CF +1G-(IUF + ID)+ AIE

Para |l a nedici 6on de este indicador se usard la informaci 6n contenida en |la
FECU al 31 de dicienbre de cada afio, enviada a | a Superintendencia de Valores y
Segur os.

Renta de Activos (1g3): Resultara de dividir | os ingresos total es por
activi dades nornmal es, nenos el valor absoluto de |os gastos totales, por el nonto
total de los activos fijos netos, a saber
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IT-|GT |
Ig3 =
APPE

Para | a nedici 6n de este indicador se usara la infornmaci 6n contenida en |la
FECU al 31 de dicienbre de cada afio, enviada a | a Superintendencia de Valores y
Segur os.

I ngresos de |a Qperacio6n (lg4): Medira la desviaci 6n de ingresos
operaci onal es de caja versus | o presupuestado en |la Fornul aci 6n de Presupuesto Anua
de caja presentado por la enpresa, y se calculara por nedio de | a desviacion
porcentual del conportaniento real versus el presupuestado de |os ingresos
operaci onal es. Para estos efectos |a desviaci 6n porcentual resultarad de restar 1 a
cuociente entre el conportam ento real y el presupuestado, esto es:

J 10K 1)]«3100
94 =\"1p

El SEP establ ecerd cada afio, y para cada una de | as enpresas, una tabla con
| os val ores del indicador respecto de |os cuales se calculara el grado de
cunplimento del nisno

Gastos de la Qperacion (1g5): Mediréd la desviaci 6n de egresos operaci onal es
de caja versus | o presupuestado en |a Fornul aci 6n de Presupuesto Anual de caja
presentado por la enpresa, y se calculard sumando | os val ores absol utos de |as
desvi aci ones porcentual es del conportaniento real versus el presupuestado de gastos
en bienes y servicios y de | os gastos en personal. Para estos efectos |a desviacio6n
porcentual resultara de restar 1 al cuociente entre el conportanmiento real y el
presupuest ado, esto es:

GBR GPR
— -1+ | ==
GBP GPP

El SEP establ ecera cada afio, y para cada una de | as enpresas, una tabla con
| os val ores del indicador respecto de |os cuales se calcularéa el grado de
cunplimento del nisno

Eficiencia de RRHH (1g6): Mediréa porcentual mente la eficiencia del gasto en
personal respecto de | os ingresos generados por concepto de nmuellaje a la nave y
nmuellaje a la carga. Se evaluard aplicando | os siquientes factores:

Ig, = IMN + IMC 100
GPR

Para | a nmedici 6n de este indicador se usara la informaci 6n contenida en la
FECU al 31 de dicienbre de cada afio, enviada a |a Superintendencia de Valores y
Segur os.

Ig. = —1)||*100
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Gesti 6on de Inversion (1g7): Medira el grado de avance en |la ejecuci 6n de |os
proyectos de inversion, conparando el avance real con el avance presupuestado en e
cronogranma de obras. Se calcularé aplicando la férnula que considera | os Costos de
Proyecto de I nversi 6n, que corresponde a |as obras facturadas, nas |la provision de
lo realizado en el nes de dicienbre y no facturado (respal do por hitos), nenos e
reverso de la provision del nes anterior. El avance que se deternine se conparara
con el avance presupuestado a la fecha v se calculard con |la siguiente formula:

; ('t'mnl Facturacién Anual de Proyectos + Provisién de lo Realizado Ultimo Mcs)-Rcvctso Provisidn Mes Anterior
£y =

Costo Total Anual {Presupuestado) de los Proyectos

Tasa de Ccupaci 6n de Frentes de Atraque (1g8): Medira el grado de utilizacion
que se da a los frentes de atraque, sean éstos concesi onados o nultioperados, y se
calculara con la siguiente fornmul a:

MEH reales afio
Total Metros Frentes de Atraque)-(8.760 horas)

Transferencia del Area de Depésito (1g9): Medira la tasa de ocupaci 6n de |os
terrenos de respaldo de los frentes de atraque de | os puertos, sean éstos
concesi onados o nultioperados, v se calculara con la siguiente fornul a:

Total TEUs movilizados en el afio

]gsz(

Ig, =
’ metros cuadrados de acopio

Tienpo de Espera (1g10): Medira |la espera de |as naves que |legan a puerto, y
se calcularé con la siquiente formula:

Total Horas de Espera por Falta de Sitio
I'NA

Control de Concesi6n y de Calidad de Servicio (1gll): Medird el grado de
cunplimento del contrato de concesi 6n, a través de uno o mas de | os siguientes
i ndi cador es:

[glt} =

a) Pagos, Infornes e Inversiones (PlIl), para |lo cual se identificaran y
propondran |l os item de pagos, infornmes e inversiones del concesionario para
determi nar su oportunidad y grado de cunplim ento.

b) Calidad del servicio (CS), para lo cual se identificaran y propondran | os
itemde reclanps de usuarios (tarifas, esperas, siniestros), asi conop tanbién |os
itemde certificacion de calidad y/o seguridad portuari a.

c) Desarrollo portuario (DP), para |lo cual se identificaran y propondran | os
item de desarroll o portuario que se inplenenten con o por el concesionario, en
sistemas | ogisticos inteligentes, comuni dades portuarias u otros.

d) Medi ci 6n de | a aprobaci 6n del programa anual de control de concesi 6n (PACC),
gue incluye todos | os aspectos que por contrato de concesi 6n deba verificar |la
enpresa, asi conb el cunplimento de dicho programa. Se nediré analizando | os
regi stros y docunentos que dan cuenta de | as acciones de control realizadas,
defini endo el porcentaje de acciones realizadas dentro de |os plazos, dicho
porcentaje sera el cunplimento del indicador

I ndi cadores de Gesti6n Estratégica (1gl12): Este(os) indicador(es) nedira(n)
el cunplimento de la(s) nmeta(s) estratégica(s) de |la enpresa portuaria respectiva
El o los Indicadores de Gesti6n Estratégi ca podran considerar netas rel ativas
al cunplimento del Cal endario Referencial de Inversiones y Desarrollo del Plan
Maestro del puerto, licitaci ones de nuevas concesi ones, el aboraci én de proyectos
estrat égi cos para el desarrollo del puerto, ejecucion de proyectos de inversioén
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rel evantes, control del cunplimento del o los contratos de concesi6n y otros de
simlar natural eza que revistan caracter estratégico para | a enpresa

Articulo 5°: Los conceptos financieros que se utilicen en el céalculo de |os
i ndi cadores sefial ados en el articulo precedente serdn los que utiliza y norma |la
Superi nt endenci a de Val ores y Segur o0s.

TITULO 111
De | a presentaci 6n y aprobaci 6n del Plan de Gesti 6n Anua

Articulo 6°: El Plan de Gesti 6n Anual debera proponerse por |a enpresa
respectiva, una vez al afio, y serd acordado en sesi én de directorio de |a enpresa.
El Plan de Gestidn Anual se presentard al Conmité Sistema de Enpresas (SEP), con
copia al Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, en un plazo no superior a la
fecha que el Mnisterio de Haci enda di sponga anual nente para el envio de la
Formul aci 6n de Presupuesto Anual el aborada segin | o dispone el articulo 11° de la
ley N° 18.196. De no presentarse el Plan dentro de dicho plazo, el SEP podréa
proponer, fundadanente, |os indicadores y netas para la(s) enpresa(s) que se
encuentre(n) en dicha situacio6n

Articulo 7°: Las enpresas con contratos de concesi én portuaria en sistem de
nonooper aci 6n, podran proponer, adicional nente, otros indicadores de Control de
Contrato de Concesi é6n y Calidad de Servicio (1gll) e indicadores de Gestio6n
Estrat égica (1912).

Articulo 8°: Para la presentaci 6n del Plan de Gestion Anual, cada enpresa
portuaria deberd establecer un valor y | a ponderaci 6n asi gnada para cada uno de | os
i ndi cadores que proponga, seleccionados de entre los que indica el articulo 4° de
presente decreto. La determ naci 6n de dichos val ores debera ser debi danmente fundada
en infornes técnicos y estadisticos.

Las enpresas podran proponer asignar a cada indicador iguales o distintas
ponderaci ones. No obstante, el Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, con
i nfforme del SEP, podra nodificar dichos indicadores, asi conp sus valores y
ponder aci ones.

Articulo 9°: El SEP revisara | as propuestas conjuntanente con | as enpresas
portuarias y propondra al Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, a través
de un informe del Director Ejecutivo, |os indicadores, sus valores y sus
ponder aci ones para cada una de | as enpresas portuarias. Dicho inforne deberéa
entregarse al referido Mnisterio dentro de |los 15 dias habiles siguientes a la
fecha que el Mnisterio de Haci enda di sponga para el envio de |a Fornul aci 6n de
Presupuest o Anual del afio respectivo, a que alude el articulo 6° del presente
Regl ament o.

En caso de no cunplirse con el plazo establecido en el inciso anterior, el
M nisterio de Transportes y Tel econuni caci ones se basara en | a propuesta envi ada
previ anente por |las enpresas portuarias, segun | o dispone el articulo 6° de
present e Regl anent o.

El Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones aprobaré nedi ante el acto
admi ni strativo que corresponda el Plan de Gestion Anual en una fecha anterior al 1
de enero del afio siguiente al que corresponda hacer |a presentaci én

Articulo 10°: El Plan de Gestion Anual aprobado por el Mnisterio de
Transportes y Tel ecomuni caci ones conprendera un periodo de un afio contado desde su
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entrada en vigencia, esto es, desde el 1 de enero al 31 de dicienbre del afio
siguiente a aquel en que corresponde hacer su presentaci 6n

Ti TULO IV
De | as nodificaciones al Plan de Gesti 6n Anua

Articulo 11°: Podran efectuarse nodificaciones al Plan de Gesti 6n Anual en
| os casos siguientes:

a) Por haberse nodi ficado el Cal endario Referencial de Inversiones, el Plan Maestro
o la Planificaci6n Estratégica de |a respectiva enpresa portuari a;

b) En el caso de producirse nodificaciones sustantivas en | as condiciones de
nercado que sean de notorio y publico conocimiento y que signifiquen canbi os que

af ecten gravenente el cunplimento de |as netas establ eci das ori gi nal nent e;

c) Por haberse produci do canbi os sustanciales en | os contratos de concesi 6n
portuaria en su caso

d) Por otros notivos fundados que el Mnisterio de Transportes y

Tel econuni caci ones, con inforne del SEP, considere atendibles.

La solicitud de nodificaci 6n debera fundarse en un inforne técnico, ser
apr obada por el directorio de |a correspondi ente enpresa portuaria y entregada por
ésta al SEP, con copia al Mnisterio de Transportes y Tel econmuni caci ones, a nas
tardar el 30 de abril de cada afio, salvo que dicho Mnisterio, por resolucion
fundada y previo informe del SEP o del organismo que | o suceda o reenpl ace, disponga
un plazo distinto.

Las nodificaciones al Plan de Gesti én Anual que se adopten de conformdad a
inciso anterior, se sujetaran, en |l o pertinente, a las msnas nornas que rigen tanto
para su el aboraci 6n conp para su presentaci 6n

Articulo 12°: Las nodificaciones al Plan de Gesti 6n Anual produciran todos
sus efectos |egal es una vez que se cunplan en |o pertinente |las fornalidades y
procedi m entos que se sefialan en el articulo 6° y 11° de este Regl anento.

Ti TULO V
De | a eval uaci 6n del grado de cunplimento del Plan de Gestién Anual y de
procedimento para fijar los nontos de |os ingresos adicionales

Articulo 13°: Para el caso de | os indicadores numéricos, cuando se trate de
un indicador creciente, la neta serda de un valor mayor al establ ecido, y cuando se
trate de un indicador decreciente, sera de un valor nmenor al establecido, y |las
nedi ci ones de sus respectivos cunplinientos, se hardn conforne a I o que se indica a
cont i nuaci on.

Cuando para el cunplimento de la neta se deban obtener valores crecientes, e
grado de cunpliniento se evaluara de |la siguiente nanera: si el resultado obtenido
en el indicador tiene un cunplimento inferior a un 80% se considerard que la neta
no fue al canzada. Si el resultado al canzado es superior o igual al 100% se
entendera que la nmeta al canzada es de un 100% Por otra parte, |os valores reales
i nternedi os al canzados entre el 80%y |la neta, se reconocerda un val or proporciona
entre un 0%y un 100%

Cuando para el cunplinmento de la neta se deban obtener val ores decrecientes, e
grado de cunmplinmento se evaluara de la siguiente manera: si el resultado obtenido
en el indicador tiene un cunpliniento superior a un 120% se considerara que la neta
no fue al canzada. Si el resultado al canzado es inferior o igual al 100% se
entendera que |l a neta al canzada es de un 100% Por otra parte, |los valores reales
i nternedi os al canzados entre el 120%y |la neta, se reconocera un val or proporciona

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 24-Jul-2023  pagina 7 de 8


https://www.leychile.cl/

Decreto 96, TRANSPORTES (2011
AT (2011)

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

entre un 0%y un 100%

Luego de aplicar |os necani snbs de nedi ci 6n sefial ados precedentenente, se
obtendra el porcentaje de cunplimento del PGA nediante |la suma sinple de |os
porcentajes de cunplimento de cada grupo de indicadores y conforne a | a ponderaci 6n
gque se | e haya otorgado

Con una fecha anterior al 1 de abril del afio siguiente al de |la aplicacio6n de
Pl an de Gestion Anual, una enpresa auditora externa a |la enpresa portuari a,
certificard nmediante un informe, el grado de cunpliniento de cada uno de |os
i ndi cadores establ eci dos en el PGA, el que debera ser aconpafado por |a respectiva
enpresa al Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, con copia al SEP

Articulo 14°: Una vez finalizado el procedimento definido en el articulo
anterior para cada uno de |os indicadores, el Mnisterio de Transportes y
Tel econuni caci ones, con inforne del SEP, dictard un decreto, el cual deberéa
tanbién lIlevar la firma del Mnistro de Haci enda, en que deternminara el grado de
cunplimento del Plan de Gestién Anual a que se refiere el articulo 13° y
procedera a determ nar |os nontos de | os ingresos adicionales que podré percibir
cada uno de los directores, de conformdad a |o establecido en el articulo 52 de la
ley N° 19.542, de acuerdo al siguiente necanisno:

Di eta Percibida por concepto de
asi stencia a sesiones en el

Monto a Distribuir = afio de vigencia del PGA *
Porcentaje de Cunplimento de
Pl an de Gesti 6n Anual

Articulo 15°: Derogase el decreto suprenmo N° 104, de 2001, y déjase sin
efecto el decreto suprenpo N° 126, de 2010, este ultino sin tramtar, anbos de |os
M ni sterios de Transportes y Tel econuni caci ones y de Hacienda, a contar de |la
publicaci 6n del presente decreto en el Diario COficial

Articulo transitorio

Articulo Unico: La evaluaci 6n del grado de cunplimento de | os Planes de
Gesti 6n Anual correspondi entes al afio 2012, asi conp | os procesos de
presentaci 6n, nodificacion y eval uaci 6n del grado de cunplimento de |os Planes de
Gesti 6n Anual correspondi entes al afio 2013 se sujetaran a | as disposiciones del
decreto supreno N° 104, de 2001, de los Mnisterios de Transportes y
Tel econuni caci ones y de Haci enda.

Anét ese, tonese razoén, conuniquese y publiquese.- SEBASTI AN Pl NERA
ECHENI QUE, Presidente de |la Republica.- Pedro Pablo Errazuriz Dominguez, Mnistro
de Transportes y Tel econmuni caci ones.- Felipe Larrain Bascufidn, Mnistro de
Haci enda.

Lo que transcri bo para su conocimento.- Saluda a Ud., Juan Carrasco Del gado,
Jefe Division Adm nistraci 6n y Finanzas.
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