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Saludo del Ministro de
Transportes y telecomunicaciones

Estimada comunidad portuaria de la Region
de Magallanes y de la Antartica Chilena,

Es un agrado dirigirme a ustedes para pre-
sentar el Reporte Anual 2025 de la Empre-
sa Portuaria Austral, que recoge el trabajo
realizado durante este afio para el desarro-
llo del sistema portuario del extremo sur de
Chile, su conectividad y proyeccién de Chile
hacia la Antartica.

La Empresa Portuaria Austral ha consolida-
do un rol estratégico al servicio de la region,
a través de los servicios prestados en sus ter-
minales de Punta Arenas y Puerto Natales, y
la administraciéon de rampas de conectividad
desde Puerto Edén hasta Puerto Williams.
De esta forma, las infraestructuras portua-
rias de uso publico administradas por la em-
presa constituyen una red articuladora de la
economia, productividad y realidad social de
estaregion marcada por el mar, la dispersion
geografica y las condiciones extremas, ge-
nerando mejores condiciones para el desa-
rrollo econdémico y la habilitacién de nuevas
oportunidades de crecimiento.

Es asi como Punta Arenas ha vuelto a ser,
un afilo mas, la capital del turismo de cru-
ceros, con servicios que iran mejorando en

las proximas temporadas gracias a las inver-
siones ya realizadas y en programacion para
la mejor atencion de estas naves y de sus
pasajeros en el muelle Prat. Asimismo, los
servicios de la empresa en las instalaciones
portuarias de Puerto Williams han permitido
consolidar el papel que la ciudad mas austral
del mundo va ganando, afio tras afio, como
puerta de entrada hacia la Antartica, en con-
diciones mas competitivas y eficientes.

En este marco, la region de Magallanes y su
sistema portuario se posicionan como nodo
estratégico para la proyeccion internacio-
nal de Chile, especialmente considerando la
relevancia de la logistica para su desarrollo
economico actual y futura. Asi, las inversio-
nes lideradas por la Empresa Portuaria para la
mejora y ampliacién de sus infraestructuras
en los muelles Arturo Prat y José Mardones de
Punta Arenas permitiran fortalecer la compe-
titividad de sus servicios, dotando al sistema
de las capacidades que las naves de carga, los
cruceros turisticos, las naves cientificas antar-
ticas y los buques pesqueros requieren para
su atencién, y generando condiciones certe-
ras para la inversién privada actual y futura,
asegurando servicios oportunos, eficientes
y de uso publico. Superar las restricciones
existentes constituye un desafio importante;

Sostenibilidad, Personas y
Relacién con el entorno

sin embargo, el despliegue de la cartera de
inversiones en curso, que supera con creces
lo realizado en décadas anteriores, permitira
desplegar el potencial econdémico de la region,
generar nuevas oportunidades de negocio,
reforzar la conexion Chile-Chile por via ma-
ritima y reforzar la presencia nacional en el
territorio antartico.

En este sentido, desde el Ministerio de Trans-
portesy Telecomunicaciones continuaremos
promoviendo el desarrollo portuario de la
region, de manera de contribuir a materiali-
zar estas oportunidades.

Finalmente, quiero destacar el compromiso
de la Empresa Portuaria Austral, de sus tra-
bajadores, colaboradores y de toda la comu-
nidad portuaria, quienes contribuyen dia a
dia a fortalecer el desarrollo de laregién y de
nuestro pais, consolidando una red logistica
clave para el futuro de la economia nacional.

Louis de Grange Concha
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

Proyeccion Estratégica
2026-2029
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Carta del Presidente

del directorio

Al asumir sus funciones en mayo de 2022,
este Directorio decidié impulsar un plan de
inversiones de infraestructura, avanzar en la
eficiencia de su gestién e iniciar un proceso
de readecuacién institucional. Para ello con-
sider6, como una definicién principal, que la
Region de Magallanes y la Antartica Chilena
debe contar con infraestructura habilitante
con estandares comunes de la industria, fa-
cilitadora de proyectos en cierne, con una
clara orientacion logistica hacia la industria
naviera, los demandantes de sus servicios,
actuales y potenciales, y el desarrollo re-
gional. Esta estrategia considera como ejes
centrales la vinculacion de Chile con la An-
tartica, el desarrollo de la industria de cru-
ceros, la conectividad intra e interregional y
la importancia de la logistica en el desarro-
llo portuario regional.

Esta estrategia se orienta a evitar que la
Empresa sea una traba para el desarrollo
de proyectos energéticos emergentes; a
la captura de nuevos servicios en el sector
pesquero, en particular los existentes en
la industria del krill y en las demandas que
actualmente operan fuera del pais; al desa-
rrollo de soluciones logisticas para el sector
acuicola; al aprovechamiento de brechas en
la calidad de los servicios portuarios a los
cruceros antarticos, y a la captacion de su

demanda actual y proyectada; al asegura-
miento de la atencion de naves cientificas
que operan en la Antartica; al fortalecimien-
to de la confiabilidad de los servicios portua-
rios y de la atencion de pasajeros en la in-
dustria de cruceros; a la consolidaciéon dela
condicion de Homeport de la regién; al logro
de estandares comunes de la industria por-
tuaria; al avance hacia un sistema bimodal
nave-camion bajo una moderna concepcion
logistica; a la integracion de nuevas tecno-
logias, métodos de control y fiscalizacion en
el cabotaje intra e interregional y al cumpli-
miento de los crecientes requerimientos de
sustentabilidad del sistema.

En el disefio del plan de inversiones se de-
bio incluir la conclusién de la segunda etapa
de mejoramiento del Muelle Arturo Prat,
detenido debido al abandono de las obras
por parte de la empresa Constructora Bé-
tica, situacion que dio a lugar a un juicio
arbitral con resultado favorable para la em-
presa. Esta obra fue retomada y concluida.
Con ello, barcos de hasta 300 m. de eslora
podran atracar a muelle y cerca del 50% de
los cruceristas podran hacerlo sin tener que
utilizar embarcaciones auxiliares (tenders).
Con este proyecto, financiado con recursos
propios, se alcanzaron todos los objetivos
propuestos, con un impacto muy positivo

Sostenibilidad, Personas y
Relacién con el entorno

en la industria y en la ciudadania. Se inclu-
y6 también la ejecucion de la tercera etapa,
la que permitira atender naves de hasta 317
metros de eslora y mejorar la atencion de
los cruceros y naves en general. El disefio
de ingenieria de detalle se encuentra ter-
minado y se estan ejecutando los tramites
administrativos para el futuro proceso de
licitacion, proyectado para fines de afio o
a comienzo del préximo. Su financiamiento
estd incorporado en un inédito Convenio de
Programacion suscrito con el Gobierno Re-
gional (GORE) de Magallanes.

A esto se suma el nuevo Terminal de Pasaje-
ros, el que permitird mejorar la atencion del
crucerista, las fiscalizaciones, la provision de
mejores espacios para la actividad de peque-
fios empresarios regionales, potenciard el rol
del Muelle Arturo Prat como Homeporty
serd un aporte para la comunidad como un
nuevo polo cultural y de conexién ciudada-
na. La licitacion de su disefio y construccion
se prevé para el primer semestre de este afio.
Su financiamiento proviene del Convenio de
Programacion con el Gobierno Regional.

En el Terminal José Santos Mardones se
consideraron dos proyectos. Desde enero de
2025 se encuentra en ejecucion el reforza-
miento de la losa del sitio actual, obra que

Proyeccion Estratégica
2026-2029
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concluird en el tercer trimestre de este afio y
que permitira la operacién de gruas moviles.
Su ejecucion se realiza sin interrumpir sus
operaciones. Su financiamiento corresponde
a recursos propios y del Gobierno Regional.

Asimismo, se encuentra en desarrollo la ex-
tension del muelle en 200 metros, junto con
la futura habilitacién de mas de 10 hectareas
adicionales para almacenamiento y un nue-
vo acceso desde la Avenida Costanera del
Estrecho. Por el momento se encuentra en
formacién un registro de proveedores y ul-
timando los ultimos tramites para cerrar un
crédito del Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID) con miras a iniciar obras este afio.

Estas iniciativas constituyen un avance in-
édito para el terminal portuario en sus tres
décadas en operacién, colocandolo en con-
diciones para atender naves mediante gruas
moviles (hoy solo es posible operar naves
con gruas de las propias naves). Ademas,
podran recalar dos naves de 230 metros si-
multaneamente o una de 360 metros, gene-
rando condiciones para mejorar sustantiva-
mente las operaciones de todo tipo de carga.

Respecto al Terminal Puerto Natales, jun-
to a la Direccion de Obras Portuarias (DOP),
se esta concluyendo un estudio destinado a

Inicio del ciclo de

Modernizacién Portuaria y Contexto

separar la actividad portuaria. El muelle se
concentrara en la atencién de cruceros y na-
ves menores, mientras que el de transborda-
dores sera relocalizado, liberdndose un érea
con alto valor urbano donde se podria desa-
rrollar un proyecto turistico-portuario. En la
nueva localizacion se instalard una zona lo-
gistica destinada a actividades industriales y
para facilitar la presencia de los servicios pu-
blicos en el control de las cargas de cabotaje.

Para financiar este plan de inversiones se
ha recurrido a recursos propios; a los apor-
tes del Gobierno Regional y su Consejo Re-
gional, a través de un Convenio de Progra-
macion aprobado transversalmente y a un
crédito otorgado por BID Invest. Ademas, se
estd préximo a concluir la tramitacidn de un
crédito BID Publico, donde ya se cuenta con
garantia estatal. Este financiamiento se ha
logrado gracias a la seriedad con que se ha
trabajado en su disefio e implementacion,
aplicando estrictos criterios de evaluacion,
propios y como los que exige el propio ban-
co, seleccionado por medio de una licitacion
privada donde participaron la banca privada
y multilateral.

En el ambito de la administracidn interna, se
optimizaron procesos de Gestion de Perso-
nas y de Operaciones, que estaban en uso

Identidad, Proposito

Ciclo de
Transformacién

desde hace décadas. Se implementd el sis-
tema de control aduanero de acuerdo con
las nuevas normas, se habilitaron nuevas de-
pendencias para el SAG y, en ciberseguridad,
se obtuvo la certificaciéon ISO 27001. En el
ambito de la eficiencia energética se logré
la certificacion I1ISO 50001 y, en prevencién
de riesgos, el reconocimiento del IST a nivel
nacional y regional.

Durante este periodo se concretd junto con
la Armada de Chile, la DOP y el GORE la am-
pliacion del Muelle Guardian Brito en Puerto
Williams. Ello ha permitido afianzar su con-
dicion de Homeport hacia la Antartica. La
naviera Silversea y DAP (linea aérea regional)
han mantenido servicios de alto nivel turisti-
co, abriendo un camino de gran importancia
para el pais y la Region. Que se refleja con la
actual construccién de un hotel 5 estrellas
en Puerto Williams.

Para este Directorio, se debe cambiar la ma-
nera de cémo hasta ahora se ha visto al sis-
tema portuario austral, considerandolo mas
bien como una macrozona conformada por
las regiones de Los Lagos, Aysén y Magalla-
nes. Para este fin se formo la Asociacién de
Puertos Australes, con la participacién de
sus tres empresas portuarias estatales. Se
realizaron encuentros con autoridades regio-

Resultados y
Desempefio

nales y reuniones conjuntas entre los puer-
tos compartiendo experiencias y disefiando
soluciones relacionadas con la industria de
cruceros, el area de procesos, ciberseguridad,
prevencion del delito y la seguridad publica.

Como Directorio, con la experiencia acu-
mulada en estos cuatro anos, reiteramos la
absoluta necesidad que tiene la region de
contar con una infraestructura portuaria
que permita aprovechar su enorme poten-
cialidad. Su condicién de paso bioceanico y
puerta natural hacia la Antartica, han for-
jado una identidad vinculada al mar. Desde
Puerto Edén hasta Puerto Williams, el siste-
ma portuario constituye una columna ver-
tebral, sosteniendo la vida social, producti-
va, logistica y cientifica del territorio. Pero,
también se requiere de una gestion publico/
privada orientada a la busqueda de nuevas
oportunidades como, por ejemplo, promo-
ver nuevos destinos y atractivos turisticos;
mejorar los servicios turisticos; optimizar los
costos maritimos portuarios, implementar
una gestion basada en conceptos logisticos;
desarrollar sistemas de provision de energia
eléctrica y de e-combustible a los buques,
entre otros desafios.

Lo logrado en este periodo ha sido posible
por el aporte de cada uno de los trabajado-

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

Proyeccion Estratégica
2026-2029

res de la Empresa Portuaria Austral, a quie-
nes agradecemos muy sinceramente; de las
autoridades regionales y municipales, de
quienes recibimos siempre una muy bue-
na comprension y disposicion; a la prensa,
que con sus informaciones y comentarios
nos permitieron orientar nuestro trabajo; a
nuestros usuarios y proveedores y a todos
quienes nos han acompafiado en estos cua-
tro afios.

Al proximo Directorio le corresponderd con-
tinuar profundizando el desarrollo portuario
por el bien de la Regién de Magallanes y la
Antartica Chilena, y de nuestro pais. Les de-
seamos que tengan mucho éxito.

Gabriel Alejandro Aldoney Vargas
Presidente Epaustral

Memoria 2025 | u
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Operaciones simultaneas en Mardones:
reforzamiento de losa del muelle y descarga
de componentes de aerogeneradores.
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1.1 Un punto de
inflexién para el sistema
portuario austral

El afio 2025 marca un punto de inflexion en la historia de la Empresa
Portuaria Austral y en el desarrollo del sistema portuario de la Region
de Magallanes y de la Antartica Chilena.

Este periodo no corresponde Unicamente a un nuevo ciclo de gestién,
sino al inicio de una etapa de expansion estructural orientada a cerrar
brechas histéricas de infraestructura y a habilitar nuevas oportunida-
des productivas, logisticas y estratégicas para el pais. Este cambio se
expresa en el inicio efectivo de obras fisicas, resultado de un proceso
previo de planificacion y estructuracién que permite transitar desde
la formulacién de proyectos hacia una fase de ejecucién concreta.

En un territorio de caracteristicas extremas, donde la conectividad
maritima no tiene alternativas equivalentes, la infraestructura por-
tuaria publica cumple un rol esencial como plataforma habilitante del
desarrollo regional. Su capacidad y oportunidad inciden directamente
en el desarrollo de sectores como el turismo antartico, la logistica, la
acuicultura y las nuevas industrias energéticas.

Magallanes ha sido histéricamente un territorio de exploracion y pro-
yeccion internacional. Su condicién de paso bioceanico y puerta de
entrada a la Antartica configura una posicion estratégica cuyo apro-
vechamiento depende de infraestructura adecuada a las exigencias
actuales y futuras.

En este contexto, el desafio ya no es solo sostener la operacién del

Terminal José de los Santos’Mardones -

Punta Arenas "Operacién de descarga de J 1y ‘ ; : sistema, sino anticipar el desarrollo, ampliando capacidades antes de
Aerogeneradores” ‘ \ Wi AR R que la demanda se materialice plenamente. Este enfoque marca un
‘ cambio de escala en la gestion portuaria regional

Memoria 2025 | ~
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1.2 Cambio de escala en infraestructura y gestion

El ciclo de modernizacién portuaria se expresa en tres dimensiones principales:

Expansion de capacidad Portuaria

Desarrollo de infraestructura orientado a ampliar la capacidad
operativa del sistema, transitando desde la mantencién de

activos hacia una fase de expansion que consolida su rol
habilitante para el desarrollo regional.

Fortalecimiento de la gestion institucional

Incorporacion de mayores estandares de planificacién, control de
proyectos y gestion de riesgos, que permiten ejecutar iniciativas
de mayor escala manteniendo la continuidad operacional.

Consolidacion de una visién estratégica

Articulacion del desarrollo portuario con sectores clave,
posicionando la infraestructura como una plataforma
habilitante para el desarrollo logistico y productivo de la regién.

Terminal José de los Santos Mardones -

Punta Arenas “Operacion de descarga de
El aflo 2025 marca la materializacién del ciclo de modernizacién portuaria, consolidando un cambio estructural Aerogeneradores”

en el desarrollo del sistema portuario regional.
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1.3 Infraestructura publica como plataforma
econdmica regional

La infraestructura portuaria administrada por la Empresa Portuaria
Austral constituye un elemento esencial para el desarrollo econémico
de la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, en un territorio
donde la conectividad maritima no tiene alternativas equivalentes.

Su desarrollo cumple un rol habilitante, en la medida que permite
la operacion y expansion de actividades estratégicas para la region,
tales como el turismo internacional asociado a cruceros, la logistica
antartica, el transporte de carga general y la conectividad maritima
entre localidades del territorio austral.

Durante el periodo reciente, el sistema portuario regional ha de-
mostrado su capacidad para responder a operaciones logisticas de
creciente complejidad, incluyendo operaciones inéditas en la region
asociadas al traslado de componentes industriales de gran escala,
como aerogeneradores destinados a proyectos energéticos en Tie-
rra del Fuego. Estas operaciones, ejecutadas en paralelo a obras de
reforzamiento de infraestructura, reflejan la capacidad del sistema
para mantener continuidad operacional en contextos de alta exigen-
cia logistica.

En este contexto, el desarrollo de infraestructura portuaria no solo
responde a requerimientos operacionales actuales, sino que permi-
te reducir brechas estructurales y generar las condiciones necesarias
para la materializacion de nuevas actividades productivas en la region.

Terminal José de los Santos Mardones -

Punta-Arenas Finalmente, el rol fundamental de esta infraestructura Publica radica
en mantener niveles éptimos de competencia y asegurar la prestacion
continua de servicios esenciales.

©o
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1.4 Un ano de hitos para el sistema
portuario austral

El afio 2025 estuvo marcado por hitos que evidencian el paso desde la
planificacion a la ejecucion de infraestructura y el fortalecimiento del rol del
sistema portuario en el desarrollo del territorio.

—@

Ejecucion de operaciones de alta complejidad
para el traslado de aerogeneradores, eviden-
ciando la capacidad del sistema para atender
cargas sobredimensionadas y nuevas deman-
das logisticas.

@ Finalizacion de la segunda etapa de amplia-
cion del terminal Arturo Prat, permitiendo
la atencién de naves de mayor tamafio y
mejorando los estandares operacionales del
sistema de cruceros.

03 04 05 06
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Articulacion con actores nacionales e in-
ternacionales del sector portuario y logis-
tico, consolidando el rol estratégico de la
empresa en el desarrollo del sistema por-
tuario austral.

Desarrollo de actividades abiertas e iniciativas de
integracion territorial, fortaleciendo el vinculo en-
tre el sistema portuario y la comunidad.

\ Ppatrimor

Dia del
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Consolidacion
institucional y
proyeccion estratégica

El ciclo de transformacién portuaria impulsado por la Em-
presa Portuaria Austral responde a una estrategia de media-
no y largo plazo orientada a consolidar el sistema portuario
regional como una plataforma logistica estratégica para el
desarrollo de Magallanes y su proyeccién hacia la Antartica.

Durante el periodo 2022-2025 la empresa ha avanza-
do en el fortalecimiento de su estructura institucional, la
consolidacién de su cartera estratégica de inversiones y la
busqueda de mecanismos de financiamiento que permitan
sostener el desarrollo de infraestructura publica portuaria
acorde a las necesidades futuras del territorio.

Este proceso implica desafios relevantes en materia de ges-
tion institucional, sostenibilidad financiera y coordinacién
interinstitucional, particularmente en un contexto de inver-
siones de gran escala que requieren nuevas capacidades de
planificacion, ejecucién y control.

En este marco, el sistema portuario austral se proyecta
como un componente clave para el desarrollo de nuevas
oportunidades productivas, incluyendo el crecimiento del
turismo internacional, la consolidacion de la logistica an-
tartica y el desarrollo de industrias emergentes que deman-
daran infraestructura portuaria especializada.

Memoria 2025
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2.1 Quiénes somos

La Empresa Portuaria Austral (EPAUSTRAL) es
una empresa publica del Estado de Chile, creada
en 1998 al alero de la Ley N°19.542 y sucesora de
EMPORCHI, cuyo mandato es administrar, desa-
rrollar y coordinar el sistema portuario estatal de
la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena.

La operaciéon de EPAUSTRAL se desarrolla en un
territorio de caracteristicas geogréficas, climati-
cas y logisticas Unicas a nivel nacional, marcado

Fotografia de la ciudad de Punta Arenas y
su intensa actividad portuaria, a mediados
del siglo XX.

Inicio del ciclo de
Modernizacion Portuaria

Identidad, Propdsito
y Contexto

por grandes distancias, condiciones meteorologi-
cas extremas y una alta dependencia del transpor-
te maritimo para el abastecimiento y la conectivi-
dad. En este contexto, la empresa cumple un rol
estratégico para la continuidad de las actividades
econdémicas, sociales y cientificas de la region.

EPAUSTRAL acttia como articulador del sistema
portuario regional, coordinando su gestién con
autoridades nacionales y regionales, concesio-

Ciclo de
Transformacién

narios portuarios, operadores logisticos, traba-
jadores y comunidades locales. Esta articulacion
permite sostener un sistema portuario integrado,
clave para la conectividad, el desarrollo producti-
vo y la proyeccién del territorio austral.

Resultados y
Desempefio

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

Proyeccion Estratégica
2026-2029

La historia portuaria de Punta Arenas en esta fotografia de 1935: de
izquierda a derecha, el Muelle Fiscal (actual Muelle Arturo Prat), el
antiguo Muelle de Pasajeros/Muelle Verde (1888), el Muelle de Carga de
Stubenrauch y Braun (1896) y el Muelle Carbonifero Loreto, de 1905.

Memoria 2025 | ®



01 m 03 04 05 06

EPAUSTRAL

CONECTANDO A MAGALLANES

Inicio del ciclo de Identidad, Propésito Ciclo de Resultados y Sostenibilidad, Personas y Proyeccion Estratégica
Modernizacion Portuaria y Contexto Transformacion Desempefio Relacion con el entorno 2026-2029

2.2 Propédsito ’
institucional y rol publico

La Empresa Portuaria Austral es una empresa auténoma
del Estado de Chile, creada en 1998 en virtud de la Ley N°
19.542, cuyo objeto consiste en administrar, explotar, de-
sarrollar y conservar los recintos portuarios de uso publi-
co en la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena.

En el marco de este mandato legal, sus obligaciones son
de caracter publico y se orientan a promover la compe-
tencia al interior de los puertos, procurar un trato no dis-
criminatorio a los usuarios, velar por que no se limiten
las posibilidades de desarrollo y expansién portuaria, y
fortalecer los niveles de productividad, eficiencia 'y com-
petitividad. Asimismo, los servicios que preste no podran
afectar la libre competencia ni el derecho de libre elec-
cién de los usuarios.

Sobre esta base institucional, el propodsito de EPAUSTRAL
es habilitar infraestructura y servicios portuarios publi-
cos que permitan el desarrollo sostenible de la Regidn de
Magallanes y de la Antartica Chilena, asegurando con-
tinuidad operacional, eficiencia logistica, competencia,
prestacion de servicios y tarifas justas y competitivas,
generando valor para el territorio y sus habitantes.

Este propdsito se expresa en un doble rol complementa-
rio. Por una parte, un rol econémico-productivo, orien-
tado a facilitar el comercio exterior, el abastecimiento
regional, la conectividad maritima y la competitividad lo-
gistica. Por otra, un rol publico y territorial, enfocado en
contribuir a la cohesion social, la seguridad, la resiliencia
territorial y el desarrollo de largo plazo de la regidn.

Mision

Explotar, desarrollar y administrar la in-
fraestructura portuaria de la Region de
Magallanes en forma eficiente, seguray
sustentable, ya sea mediante inversién
propia, aporte estatal, concesiones y/o
asociatividad, de modo tal de facilitar
los negocios de nuestros clientes, la in-
tegracion regional y mejorar continua-
mente la rentabilidad de la empresa.

Vision

Ser el mejor, méds importante y com-
petitivo sistema portuario de la zona
austral sudamericana, comprometi-
do con el desarrollo econdmico de
la empresa y su capital humano,
facilitando la logistica de la Regién
de Magallanes y Antartica Chilenay
generando valor compartido con la
comunidad toda.

Valores

La honestidad como sustrato valo-
rico fundamental de sus directivos,
ejecutivos y trabajadores, asi como
la integridad de su actuacién em-
presarial, que permite garantizar la
responsabilidad de la gestién y la
obtencién, como consecuencia, de
la confianza de los usuarios y comu-
nidad en general.

Memoria 2025
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2.3 Contexto Operativo, Territorial y Creacion de Valor

EPAUSTRAL adopta un enfoque de gestion
integrada, orientado a explicar de manera
coherente como la empresa crea valor en el
corto, mediano y largo plazo. Este enfoque
considera de forma conjunta los resultados
financieros, el desempefio operativo y los
impactos sociales, ambientales y de gober-
nanza asociados a su actividad.

La creacién de valor de la empresa se sus-
tenta en la interaccién de distintos capita-
les, entre los que destacan el capital finan-
cieroy deinfraestructura, el capital humano
y organizacional, el capital social y relacio-
nal con el territorio, y el capital ambiental
asociado al entorno donde se desarrolla la
operacion portuaria.

EPAUSTRAL cumple una funcioén estratégica
en cuatro ejes de proyeccion nacional e in-
ternacional:

Proyeccion hacia la Antartica: Chile tiene
la oportunidad de consolidar su liderazgo en
el continente blanco. Para ello, resulta im-
prescindible fortalecer la infraestructura y
la logistica portuaria, abriendo nuevas rutas
de navegacién y ofreciendo servicios de cla-
se mundial para la investigacion cientifica y
el turismo.

Turismo de cruceros: La industria de cruceros
es una oportunidad inmediata para Magalla-
nes. Sin embargo, el déficit de infraestructura

limita el pleno aprovechamiento de este sector
en crecimiento. Invertir en capacidad portuaria
permitird aumentar la recepcién de cruceristas,
dinamizando la economia regional.

Conectividad inter e intrarregional: Las
rampas administradas por EPAUSTRAL son
esenciales para la movilidad de personas y
carga, asegurando la integracion territorial
en una region geograficamente fragmentada.

Vocacién productiva e infraestructura ha-
bilitante: El Muelle Mardones, Unico termi-
nal habilitado para carga general en la region,
requiere una ampliacion estratégica. Esta
infraestructura no solo es vital para la ope-
racion actual, sino también para habilitar la
instalacion de nuevas industrias, como la del
Hidrégeno Verde (H2V), donde Magallanes
posee ventajas competitivas Unicas.

El Estrecho de Magallanes no es solo una ruta de
navegacion: es una de las vias maritimas estra-
tégicas del hemisferio sur. Una infraestructura
portuaria moderna no solo fortalece la conecti-
vidad nacional, también abre opciones logisticas
hacia la costa este de América Latina, establece
vinculos con el hemisferio sur y con Africa, y po-
siciona a Chile como nodo de una red maritima
que adquiere relevancia creciente en escenarios
de redistribucién del comercio global.

=
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2.4 Presencia Territorial
y Activos Estrategicos

La infraestructura administrada por EPAUSTRAL se distri-
buye en distintos puntos estratégicos de la regién, articu-
lando un sistema portuario que combina terminales multi-
propdsito y rampas de conectividad.

Muelle Prat @ Punia Arenas Terminal multiproposito
orientado a cruceros, pesca y operaciones'cientificas,

actual’base.deoperaciones del buquefAlmirante Viel
de la Armada de Chile
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Resultados y
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Proyeccion Estratégica
2026-2029
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Terminal Arturo
Prat — Punta Arenas

Ubicado a pasos del centro de la ciudad de
Punta Arenas, constituye un eje clave para la
actividad turistica, logistica y la proyeccion
internacional de la region. Atiende principal-
mente cruceros internacionales y naciona-
les, naves de pesca, buques cientificos y de
la Armada, apoyado por una infraestructura
que incluye seis sitios de atraque, un muelle
de 370 metros de largo (incluyendo puente
de acceso y cabezo), tres dolphins y un poste
de amarre, ademas de una sala de pasajeros
de 1.000 m? equipada para atencion turisti-
ca y control de seguridad. El terminal dispo-
ne de un calado operacional autorizado de
9 metros.

Gracias a las obras de mejora finalizadas en
diciembre de 2025 Puede recibir cruceros de
hasta 300 metros de eslora, con prioridad
de asignacion respecto de otras embarca-
ciones. Ademas, dispone de plataformas
para desembarco de pasajeros via tenders
y servicios como suministro eléctrico para
contenedores Reefer y suministro de agua.

Terminal José de los Santos
Mardones - Punta Arenas

Ubicado en Bahia Catalina, a 5 km del centro de
Punta Arenas, concentra principalmente operacio-
nes de carga y servicios portuarios a naves porta-
contenedores y Buques cargueros. Este terminal
cumple un rol estrategico en la logistica regional
y en la atencion de proyectos industriales y pro-
ductivos.

Este recinto cuenta con tres sitios de atraque, un
muelle de 150 mts de largo, con un calado autori-
zado de 14 mts y una explanada pavimentada de
mas de 35.000 Metros cuadrados para la presta-
cion de servicios de acopio.

[Terminal Puerto Natales]

Ubicado a pasos del centro de la ciudad de Puerto
Natales, opera como terminal de transbordadores
y constituye un nodo clave para la conectividad
de la region. Dispone de cuatro sitios de atraque,
incluyendo uno especializado para naves Roll on
— Roll off, y cuenta con un calado operacional de
6,6 metros, lo que permite la atencién segura y efi-
ciente de las embarcaciones. Su actividad se centra

Muelle Guardian
Brito — Puerto Williams
(Bajo Convenio)

Ubicado en la bahia de Puerto Williams, en
la comuna de Cabo de Hornos, el Muelle
Guardian Brito es una infraestructura pro-
piedad de la Armada de Chile, cuya opera-
cién se realiza mediante convenio suscrito
con EPAUSTRAL.

Con con un calado méximo de hasta 6 me-
tros y una extensién capaz de recibir naves
de hasta 165 mts. Esta instalacion ha jugado
un rol fundamental en la atencién de cruce-
ros durante la temporada turistica y en la
operacion de naves de la Armada.

Ademas, ha prestado servicios para diversos
proyectos de infraestructura turistica, cla-
ves para el desarrollo de la zona.

Su ubicacién estratégica, cercana al centro
urbano de Puerto Williams, lo convierte en
un activo clave para la conectividad y desa-
rrollo del extremo austral.

Territorio Chileno Antértico
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en la transferencia de vehiculos, servicios de mue-
llaje y el fortalecimiento de la integracion territo-
rial de la Provincia de Ultima Esperanza.
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2.5 Rampas de Conectividad Regional

Las rampas, administradas por EPAUSTRAL bajo convenio con la Direccion de Obras
Portuarias, constituyen un componente estructural del sistema logistico regional,
permitiendo la conexion de zonas aisladas, el desarrollo del cabotaje y el abasteci-
miento territorial.

Su funcién en estos casi diez aflos de administracion trasciende lo portuario, siendo
pilares de integracién social, apoyo a industrias locales y soporte a proyectos estra-
tégicos.

Rampa Daroch.

Rampa Tres Puentes.

Rampa Puerto Natales. Rampa Puerto Williams.

TERMINAL DARGSH

\ a EPAUSTRAL

Rampa Yendegaia.

Rampa Bahia Chilota.

Rampa Puerto Eden.
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[Tres Puentes — Punta Arenas J

Infraestructura destinada a conectividad entre Punta Are-
nas, Porvenir y Cabo de Hornos. Incluye rampa de hormi-
gon para atraque simultdneo de dos naves, terminal de
pasajeros, explanada, accesos e iluminacion.

[Bahia Chilota - Porvenir J

Conecta Porvenir con Punta Arenas y presta servicios a la
industria acuicola. Cuenta con rampa de hormigoén, termi-
nal de pasajeros y explanada.

[Yendegaia — Puerto Williams

Infraestructura clave para conectividad y apoyo logistico
a la construccion del camino Vicuiia-Yendegaia. Incluye
rampa de hormigén armado y acceso terrestre.

[Williams — Puerto Williams b

Facilita la conexion maritima entre Punta Arenas y
Puerto Williams, incluyendo desembarco de turistas
provenientes de cruceros y ofreciendo diversos servi-
cios industriales.

[Daroch — Puerto Natales y

Puerta de entrada a nueva ruta de conectividad aus-
tral y apoyo a la industria acuicola y turistica. Incluye
rampa de hormigon, refugio y sistema fotovoltaico.

[Costanera — Puerto Natales J

Conecta Puerto Natales con Puerto Edén, Caleta
Tortel y Caleta Yungay, siendo ruta clave entre la Ca-
rretera Austral y Magallanes. Dispone de infraestruc-
tura reforzada y refugio para pasajeros.

[Puerto Edén J

Infraestructura estratégica para abastecimiento de
localidad en zona de rezago. Permite desembarco de
cruceros y operacion de ferry. Construida sobre pilo-
tes de acero con superestructura de madera.

Territorio Chileno Antértico
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2.6 Infraestructura
Habilitante Regional

La infraestructura administrada por EPAUSTRAL no debe entenderse Unicamente
como un conjunto de instalaciones fisicas, sino como una plataforma habilitante
para el desarrollo econédmico y territorial del extremo austral.

Los terminales multiproposito de Punta Arenas y Puerto Natales, junto con el Mue-
lle Guardian Brito en Puerto Williams bajo esquema de convenio, configuran una
red de activos estratégicos que permiten:

Terminal José de los Santos Mardones - Punta Arenas.

. @
Sostener el Facilitar la

abastecimiento conectividad maritima
regional. interprovincial.

Atender la industria Apoyar operaciones
de cruceros y turismo cientificas y logisticas
internacional. hacia la Antartica.

O0<>0
Habilitar proyectos Reducir brechas
industriales y productivos logisticas en territorios
de mayor escala. aislados.

&\ Nuestro sistema portuario Publico es el que recibe la
mayor cantidad de recaladas a nivel nacional, con un 44%
del total de viajes de cruceros en la Temporada 24-25,
destacando la consolidacion de Puerto Williams como
Home Port de Travesias antarticas.

01 05 06
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Esta infraestructura cumple una funcién
estructural en un territorio donde la conec-
tividad terrestre es limitada y las condicio-
nes climaticas imponen mayores exigencias
operativas. En este contexto, la gestién efi-
ciente de los activos portuarios se convierte
en un factor determinante de competitivi-
dad regional.

El caracter habilitante de estos activos se
expresa también en su capacidad de adap-
tarse a nuevas demandas, incorporando
mejoras operativas, ampliaciones de capa-
cidad y modernizacién tecnoldgica, permi-
tiendo preparar al sistema portuario para
escenarios de crecimiento y mayor comple-
jidad logistica.

Asi, la infraestructura publica portuaria ad-
ministrada por EPAUSTRAL actlia como un
multiplicador econémico: no solo soporta
actividad existente, sino que crea condicio-
nes para nuevas oportunidades de inversion
y desarrollo territorial.

; N
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2.7 Capitales Movilizados

El modelo de negocio de EPAUSTRAL articula distintos capitales cuya interaccion permite habilitar infraestructura publica estra-
tégica y generar valor econédmico, social y territorial para la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena.

IRt

K

FOKXXKX KKK KK

XXXG

il

A) Capital fisico b) Capital financiero c) Capital humano d) Capital social y relacional d) Capital ambiental

Infraestructura portuaria Generacién de EBITDA, acceso Equipos profesionales especializados, Alianzas con el Gobierno Regional, Avances en eficiencia energética,
multipropdsito, muelles, rampas de a financiamiento estructural de fortalecimiento continuo de coordinacién con organismos sectoriales, evaluacion de alternativas de suministro
conectividad, explanadas, equipamiento largo plazo y uso responsable del capacidades internas y una cultura participacion activa en la Asociacion energético y fortalecimiento de estandares
y activos criticos que sostienen la apalancamiento para la expansion y organizacional orientada a la seguridad, de Puertos Australes y vinculacion de sostenibilidad en la operacion portuaria.
operacion logistica regional. modernizacion de activos. eficiencia y excelencia operacional. permanente con comunidades, clientes y

actores estratégicos.

La creacion de valor se produce en la interaccion de estos capitales, permitiendo a la empresa habilitar el desarrollo de
actividades economicas y sostener la continuidad operativa del territorio.

Memoria 2025 | N
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¢ El crucero Viking Jupiter en el Terminal Arturo
Prat, mirando hacia la plataforma jack-up que
culminaria la extension del histérico muelle.
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3.1 Cambio en escala

Institucional

El periodo 2024-2025 representa el mayor crecimiento patrimonial en la historia de la empresa, marcando la transiciéon desde una etapa

centrada principalmente en mantencion y administracién de activos existentes hacia una fase de expansion.

Este cambio de escala se expresa en:

Un ciclo histérico de
inversién en ejecucion.

En los ultimos afios, la
empresa ha comprometido
niveles de inversion
superiores a los acumulados
en etapas anteriores de

su historia institucional,
multiplicando la capacidad
de transferencia de carga en
el Terminal José de los Santos
Mardones y aumentando
significativamente la
capacidad operativa del
Terminal Arturo Prat.

Autorizacién para
gestionar financiamiento
con garantia estatal.

La Empresa logra la
autorizacién de Dipres para
buscar financiamiento. y
durante 2025 luego de un
proceso de licitacion se
adjudicaron los créditos
(cony sin garantia Estatal)
al banco Interamericano de
Desarrollo.

Convenios de
programacion con el
Gobierno Regional.

Durante el 2025, se obtiene
la aprobacién unanime
del CORE para financiar
integramente con fondos
del Gobierno Regional el
proyecto de construccion
del nuevo terminal de
pasajeros en el Terminal
Arturo Prat. Proyecta
contemplado en el
Convenio de Programacion
Epaustral-GORE, firmado
durante 2024.

Incremento significativo
en la capacidad habilitante
de los terminales.

Los Proyectos de
Reforzamiento de losas
(JSM) y avances en el
mejoramiento del Terminal
Prat, nos permitiran disponer
de mejores condiciones para
las operaciones portuarias.

Proyeccion Estratégica
2026-2029
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3.2 Transformacion Fisica

3.2.1 Construccién Dolphin
N°3 y Poste de Amarre
N°2 — Muelle Arturo Prat

Durante el 2025, se concluyeron las obras de amplia-
cion y mejora técnica del Muelle Arturo Prat, ejecutadas
entre los meses de julio y diciembre. Esta intervencion
permite actualmente el atraque directo por el sitio sur
de naves con una eslora de hasta 300 metros, superando
la restriccion fisica previa de 258 metros que limitaba la
operatividad del terminal.

Esto representa un avance en la eficiencia logistica, al
garantizar la continuidad operacional y mitigar los ries-
gos derivados de la variabilidad climatica del Estrecho
de Magallanes, lo cual se consolidé durante la tempo-
rada de cruceros 2025-2026 con el arribo del Ooster-
dam, nave de 285 metros de eslora. El atraque directo
a muelle de esta embarcacion permitié el flujo expedito
de aproximadamente 2.000 pasajeros y mas de 700 tri-
pulantes, eliminando la dependencia de embarcaciones
menores y optimizando los tiempos de operacién.

Este sistema de desembarque directo incrementa signi-
ficativamente el tiempo efectivo de permanencia de los
turistas en la ciudad, y posiciona al terminal para recibir
a los principales operadores navieros de gran calado a
nivel internacional.

Terminal Arturo Prat - Punta Arenas
Recalada Seven Seas Splendor y
Oosterdam.
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3.2.2 Mejoramiento de la
Capacidad de Atraque del Muelle
Prat — Etapa Ill Arturo Prat

El proyecto de mejoramiento en su Etapa Il contem-
pla la consolidacion del terminal como una infraes-
tructura de estandar internacional, mediante la crea-
cién de un frente de atraque continuo que integra el
cabezo del muelle, los dolphins y los postes de amarre
en una plataforma operativa unificada. Esta obra per-
mite extender el frente en aproximadamente 135 me-
tros adicionales, habilitando la atencion de naves de
hasta 317 metros de eslora por el sitio sur y aumen-
tando la capacidad operativa en los sitios norte. La
intervencion incluye la instalaciéon de nuevas pasare-
las, el refuerzo estructural de secciones preexistentes
y la optimizacion de los accesos para la circulacion de
personas y equipos.

Al cierre del periodo en revision, la iniciativa alcanzo
hitos clave para su fase de ejecucion, obteniendo la
aprobacién de ingenieria por parte de la Direccion de
Obras Portuarias y se obtuvo luz verde medioambien-
tal para continuar con la tramitacién . Esta validacion
técnica y normativa permite proyectar la licitacion de
las obras para el afio 2026. Con la culminacion de esta
etapa, el Muelle Arturo Prat lograré consolidar su po-
sicién estratégica en los itinerarios del Cono Sur.
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3.2.3 Construccion del nuevo
Terminal de Pasajeros del Muelle Prat

El desarrollo del nuevo Terminal de Pasajeros del Muelle Prat responde a la
necesidad de contar con una infraestructura especializada para la atencién
de cruceros, superando las limitaciones del esquema actual y elevando el
estandar de recepcion de pasajeros en la ciudad.

El proyecto contempla la construccién de un edificio de estandar interna-
cional, orientado a mejorar las condiciones de embarque y desembarque,
optimizar los flujos operacionales y fortalecer la experiencia de los visitan-
tes que arriban a la Regién de Magallanes.

Asimismo, la iniciativa incorpora una dimension urbana relevante, integran-
do el terminal al borde costero y generando nuevos espacios publicos que
fortalecen la relacién entre el puerto y la ciudad, posicionandolo como un
hito en el acceso maritimo a Punta Arenas.

Ciclode
Transformacion

Identidad, Proposito
y Contexto

Esta obra sera financiada por el Gobierno Regional de Magallanes,
reflejando un alineamiento institucional en torno al desarrollo de in-
fraestructura habilitante para el turismo y el crecimiento regional.

Durante el periodo 2025 se avanzo en la tramitacién administrativa
del proyecto, incluyendo la gestion del convenio de transferencia de
recursos, permitiendo proyectar la licitacion de las obras y su ejecucion
en la siguiente etapa.
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EMPRESA PORTUARIA AUSTRAL - PUNTA ARENAS
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El proyecto de refuerzo estructural del Terminal José de los Santos Mardones, principa
3.2.4 Refuerzo  Elproyectoderef L del Terminal José de | dones, principal
recinto de transferencia de carga de la patagonia, surge como una intervencion critica
EStI’UCtl:II'al del Muelle para incrementar la capacidad de soporte de la losa del muelle, permitiendo la opera-
José de los Santos cion de gruas moviles y optimizando los rendimientos. Esta mejora técnica es funda-
Mardones mental para atender de manera eficiente los crecientes flujos de portacontenedores,

graneleros y carga de proyectos que han operado en el terminal.

La ejecucion de las obras, iniciada en enero de 2025, se ha caracterizado por la com-
plejidad en la gestion operativa al realizarse de manera simultanea con la actividad
portuaria plena. El refuerzo de la estructura se ha desarrollado sin interrumpir el atra-
que de naves ni el flujo de carga pesada, logrando coordinar los trabajos de refuerzo
con operaciones de alta exigencia, como el desembarque de aerogeneradores de gran
envergadura.

Al cierre del ejercicio 2025, el proyecto registra un avance del 65%, con término previs-
to durante 2026. Una vez concluida la intervencion, el terminal estard habilitado para
operar con gruas moviles, lo que transformara la eficiencia en la transferencia de carga.

A T = N . : ”" 3 =M

Los trabajos de mejora en la losa del Muelle Mardones implican un refuerzo estructural integral, basado en la instalacion de vigas y elementos de soporte. Esta intervencion se ha realizado en paralelo a las operaciones habituales del principal terminal de carga de Magallanes.

Memoria 2025 | N



04 05

01 02 06

EPAUSTRAL
CONECTANDO A MAGALLANES

Ciclode
Transformacion

Inicio del ciclo de
Modernizacion Portuaria

Identidad, Proposito
y Contexto

Resultados y
Desempefio

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

Proyeccion Estratégica
2026-2029

S —a

; N
Memoria 2025 | »

Imégenes son la representacion grafica del proyecto de ampliacion del Terminal José de los Santos Mardones, el cual expone el cambio de escala que tendra el recinto portuario.

3.2.5 Ampliacion del Terminal José de los Santos Mardones

El proyecto de ampliacién del Terminal José de los Santos
Mardones constituye la principal iniciativa de desarrollo lo-
gistico del sistema portuario regional, orientada a superar
una restriccion estructural en la capacidad de transferencia
de cargas de gran escala y alta complejidad.

Esta intervencion permitira habilitar una plataforma logis-
tica capaz de atender operaciones simultaneas de alta exi-
gencia, incluyendo el desembarque de componentes sobre-
dimensionados, ampliando significativamente la capacidad
de movilizacion del sistema y proyectandola del orden de 2
millones de toneladas anuales.

La obra contempla la extension del frente de atraque en
200 metros adicionales, alcanzando un total de 350 metros
lineales, lo que permitira el atraque simultaneo de dos na-
ves de hasta 230 metros de eslora o, alternativamente, la

recepcion de naves de gran tamafio. Asimismo, incorpora un
segundo acceso al terminal, nuevas areas pavimentadas de
acopio, un patio especializado para cargas de proyectos y la
optimizacion de las vias internas para el transito de equipos
de alto tonelaje.

Este proyecto resulta fundamental para habilitar el desarro-
llo de nuevas industrias en la region, incluyendo el hidrogeno
verde, pero su alcance trasciende esta actividad, al resolver
una limitacion histérica del territorio y generar condiciones
para el desarrollo de multiples sectores productivos.

Durante 2025, la iniciativa completd su ingenieria de de-
talle y obtuvo la aprobacién de la Direccién de Obras Por-
tuarias, avanzando en paralelo en la estructuracién de su
proceso de licitacion mediante un registro especial de con-
tratistas.

El financiamiento del proyecto se estructura mediante un
esquema liderado por el Banco Interamericano de Desarro-
llo (BID), respaldado por Garantia Estatal —para la cual ya
se ha emitido el decreto supremo correspondiente— e in-
corporando recursos del Fondo Verde del Clima (FVC), lo
que refleja el reconocimiento del caracter estratégico y sos-
tenible de esta infraestructura.

Estas condiciones permiten proyectar la licitacién y adjudi-
cacion de las obras durante 2026 e iniciar su ejecucién en el
mismo periodo.
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3.3 Transformacion Financiera

La transformacion financiera de EPAUSTRAL se expresa en la capa-
cidad de estructurar un esquema de financiamiento robusto para
sostener un ciclo de inversiones de mayor escala, con respaldo del
Estado de Chile y validacion de organismos multilaterales.

Durante 2025 se completo el proceso de adjudicacion y estructu-
racion del financiamiento, seleccionando la propuesta del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y BID Invest, y avanzando en la
debida diligencia para su materializacion. El financiamiento corpo-
rativo con BID Invest —sin garantia estatal— fue suscrito durante el
periodo, mientras que el crédito con el BID, respaldado por Garan-
tia Estatal, se encuentra en su fase final de tramitacion.

El esquema incorpora ademas recursos del Fondo Verde del Clima
(FVC), incluyendo componentes concesionales y aportes no reem-
bolsables, lo que reconoce el caracter estratégico y sostenible de
esta infraestructura.

Adicionalmente, el convenio de programacion con el Gobierno Re-
gional de Magallanes refuerza el alineamiento institucional para el
desarrollo de infraestructura habilitante en la region.

Este modelo de financiamiento no solo asegura la viabilidad de las
inversiones, sino que posiciona a la empresa en un nuevo estandar
de gestidn, acorde a proyectos de caracter estratégico.

Identidad, Propdsito Ciclo de
y Contexto Transformacion

Reuniones y Visitas del BID a Terminales EPAUSTRAL.

Resultados y
Desempefio

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

Proyeccion Estratégica
2026-2029
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3.4 Transformacién Organizacional

La transformacién organizacional de EPAUSTRAL se orienta a fortalecer sus ca-
pacidades internas para sostener un ciclo de inversiones de mayor escala, incor-
porando nuevas competencias, herramientas de gestion y estandares acordes a
la complejidad de los proyectos en ejecucion.

o

o

Charla de capacitacion “El Reciclaje”.

Identidad, Proposito
y Contexto

Ciclo de Resultados y
Transformacion Desempefio

Los principales ejes de este cambio son:

&

Gestion de
Personasy

Bienestar
Laboral

N o~
<« -
v N
Fortalecimiento
de Capacidades
Internas

N{%Eo

Procesos de
Gestiony
Digitalizacion

La empresa avanzé en la implementacion anticipada de la Ley N°21.561, re-
duciendo la jornada laboral y promoviendo un modelo organizacional que
equilibra desempefio, calidad de vida y sostenibilidad. Asimismo, adecud6 sus
politicas a la Ley N°21.645, fortaleciendo entornos laborales inclusivos y la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.

EPAUSTRAL ha reforzado sus competencias técnicas y la gestiéon de proyectos
mediante planes de capacitacion orientados a la especializacion operativa
y de infraestructura, consolidando equipos con experiencia en planificacion,
ejecucion y control.

La empresa impulsé el desarrollo de soluciones digitales orientadas a me-
jorar la trazabilidad y la toma de decisiones. Destaca la implementacion de
un sistema de atencién a naves que optimiza la facturacion y la visibilidad
operativa, junto con mejoras en la gestién de contenedores que potencian la
integracién con plataformas logisticas nacionales.

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

Proyeccion Estratégica
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3.5 Impacto territorial de la transformacion

La transformacion impulsada por EPAUSTRAL se traduce en impactos concretos sobre el territorio, fortaleciendo la
conectividad, la competitividad logistica y la capacidad de desarrollo productivo de la Region de Magallanes.

Conectividad e
Integracion Regional

Impacto en Turismo Desarrollo de

R Articulacion Institucional
% y Logistica @ nuevas Industrias

EPAUSTRAL ha consolidado su
rol como articulador del sistema

El fortalecimiento de la La modernizacion de los La ampliacion de capacidades

infraestructura portuaria y de la red
de rampas mejora la conectividad
entre localidades, facilita la
movilidad de personas y carga,

y reduce brechas de aislamiento

en un territorio geograficamente
fragmentado.

portuario regional, coordinando
esfuerzos con el Gobierno
Regional, actores publicos y
privados, y comunidades locales,
lo que permite una mejor
planificacion y ejecucion de
iniciativas estratégicas.

terminales mejora la calidad

de servicio y la continuidad
operacional, fortaleciendo la
industria de cruceros y generando
impactos positivos en actividades
asociadas como transporte,
comercio y servicios turisticos.

portuarias habilita la
instalacion de nuevas
actividades productivas y
fortalece el posicionamiento
de la regiéon como plataforma
logistica de alcance
internacional.
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Rampa Costanera - Puerto Natales, Transbordador “Crux Australis”.
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La temporada 2024-2025 dej6 diversas
jornadas de cruceros atendidos en simultaneo:
Viking Jupiter y el Villa Vie Odyssey.
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Durante 2025, la Empresa Portuaria Austral mantuvo la continuidad de
sus operaciones en un contexto marcado por el inicio de un ciclo de trans-
formacion de mayor escala.

Este periodo combina la estabilidad en la prestacion de servicios portuarios
con la incorporacion progresiva de nuevas capacidades, reflejando el transito

desde una operacion centrada en la mantencion hacia una orientada a la ex-
pansion y fortalecimiento del sistema portuario regional.

Desempeiio en un Sistema
de Transformacion

La operacion portuaria en la regién se desarrolla en un entorno exigente,
caracterizado por condiciones climaticas adversas, dispersion territorial y la
convergencia de multiples actividades logisticas.

En este contexto, durante 2025 la empresa logré mantener la continuidad
operacional aun en escenarios de alta exigencia, combinando la ejecucion de
obras con la operacién regular e incorporando operaciones inéditas en la re-
gion, como la descarga y embarque de aerogeneradores a través de rampas,
sin registrar incidentes de seguridad.

Estas condiciones fueron abordadas mediante una gestién orientada a fortale-
cer la coordinacion logistica y consolidar el posicionamiento de los terminales
como plataformas habilitantes para el desarrollo regional.

Terminal Guardian Brito - Puerto Williams

“Operacion de descarga de Médulos”.

Memoria 2025 | w
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Desempeno
Financiero en Contexto
de Cambio de Escala

El desempefio financiero de la Empresa Portuaria Austral durante el pe-
riodo se orientd a asegurar la sostenibilidad econémica de la empresa,
permitiendo mantener la continuidad de las operaciones portuarias y
avanzar en proyectos de inversién que contribuyen a mejorar las con-
diciones de servicio y la competitividad del sistema portuario regional.

Rampa Tres Puentes - Punta Arenas “Operacion de descarga de Aerogeneradores”.

Inversién Ejecutada

Durante el ejercicio 2025, la empresa continué desarrollando
iniciativas estratégicas destinadas a fortalecer la infraestruc-
tura habilitante del sistema portuario regional. Este proceso
de inversion se ha ejecutado de manera progresiva, integrando
etapas de planificacidn, coordinacién institucional y desarrollo
de obras fisicas.

Las cifras reflejan un hito histérico en la capacidad de ejecu-
cién de la compafiia: solo durante el periodo 2024-2025, la

- PN Y o

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

inversién real ascendié a USD 15,3 millones, monto que es
superior a toda la inversién acumulada por la empresa en su
historia previa entre los afios 1998 y 2023.

Este despliegue de capital representa un salto cualitativo hacia
un sistema portuario de estandar superior para Magallanes.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2024 2025 2026 2027 2028

Las barras representan la inversién anual y la linea punteada la inversion acumulada (MMUSD). A partir de 2024 se observa un aumento significativo en la inversion, marcando el inicio de un

nuevo ciclo de crecimiento para la empresa.
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» Ingresos operacionales M$ » Aportes al fisco M$ » Utilidad antes de imptos M$
10.987.835 2024
10.561.345
024 2,086,386 2025
500,000
» EBITDA M$
: 34
Ebitda 2024 M$3.860.985 —
Ebitda 2025 M$2.938.896 g
N
2025 téﬂ 2
500,000 =
2024 2025
+130 MMUSD
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Desempefio Operacional

Durante 2025, la Empresa Portuaria Austral mantuvo la opera-
cién continua de los terminales portuarios bajo su administra-
cién, asegurando la prestacion de servicios esenciales para la
conectividad maritima regional.

La empresa continud prestando apoyo a diversas actividades lo-
gisticas, incluyendo la atencién de cruceros internacionales, ope-
raciones vinculadas a la actividad antartica y servicios portuarios
asociados al transporte maritimo regional.

La continuidad de estas operaciones se desarrollé en un entorno
caracterizado por condiciones climaticas exigentes y una cre-
ciente complejidad logistica, lo que exige altos estandares de
coordinacién entre operadores portuarios, autoridades mariti-
mas y diversos actores del sistema logistico regional.

Terminal Arturo Prat - Punta Arenas,
Recalada Crucero Celebrity Equinox bajo
Condiciones climaticas adversas.
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Durante el periodo reportado, el sistema portuario administrado por
la Empresa Portuaria Austral continué ampliando el alcance de sus
operaciones logisticas, incorporando nuevas actividades y enfrentan-
do operaciones de creciente complejidad.

Entre los hitos relevantes del periodo destaca la operacion logisti-
ca asociada al traslado de componentes de aerogeneradores desti-
nados a proyectos de generacién eoélica en Tierra del Fuego. Estas
operaciones implicaron el manejo de cargas sobredimensionadas y
la coordinacién de multiples actores logisticos, constituyendo una de
las operaciones portuarias de mayor complejidad desarrolladas en la
regién durante el afio.

Asimismo, los terminales portuarios continuaron prestando servicios
asociados al turismo de cruceros, la provision de combustibles y el
apoyo a diversas actividades productivas que utilizan la infraestruc-
tura portuaria regional como plataforma logistica.

Estas operaciones reflejan una creciente diversificaciéon de las acti-
vidades portuarias y una mayor complejidad en la logistica que se
desarrolla en el sistema portuario austral.
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» Datos estadisticos
» TEUS
2.886
2.685
Metro - Eslora - Hora en Toneladas Transferidas
Miles en Miles 36
664 686 —
A nivel operacional, el En tanto, las toneladas n
muellaje presenta un transferidas muestran un Q
aumento, impulsado por crecimiento respecto del K
una mayor recalada de afio anterior, explicado por 2025 g
naves del segmento de una mayor actividad de 25201 5
carga, asi como por estadias naves portacontenedores ’
prolongadas de cruceros y un incremento
fuera de temporada, en el suministro de
incluyendo un evento combustible, reflejando El aumento en los TEUS durante 2025 refleja una mayor
puntual no recurrente que un mayor dinamismo en el actividad en el transporte maritimo de carga, tanto en
2024 2025 incremento este indicador. 2024 2025 segmento de carga términos operativos como de planificacion logistica.
» Temporada Cruceros
PASAJEROS RECALADAS DE NAVES CRUCEROS
86,286 2023-2024 [ 182 2023-2024
77,691 2024-2025 | 175 2024-2025 |

La disminucion de recaladas y pasajeros de La temporada Actual comparada con la anterior, se enmarca en un contexto de contraccion de la
industria turistica de cruceros en el ultimo periodo.

[ﬁ\ Epaustral atendié en la temporada 2024-2025 175 naves de cruceros de un total de

402 a nivel nacional, en cuanto a pasajeros se recibieron 77.000 de un total nacional
de 260.000.- lo cual nos posiciona como el principal puerto de cruceros del pais.
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”»

Desempeno en
Sostenibilidad Integrada

Durante 2025, la Empresa Portuaria Austral continud inte-
grando criterios sociales, ambientales y de gobernanza en
su gestidon. En este marco, impulsé iniciativas orientadas
al bienestar laboral, la seguridad y salud ocupacional, y
el fortalecimiento de la relacién con el entorno regional.

Asimismo, promovi6 la participaciéon de proveedores y
contratistas que cumplen con estandares laborales y pre-
visionales, contribuyendo a una cadena de valor mas res-
ponsable. Estos avances responden a una estrategia que
busca articular el desempefio econédmico con el desarrollo
social y el respeto por el entorno.

Memoria 2025 | %
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Lii\ La visita del buque escuela Juan Sebastian

Elcano (Espafa) atrajo a casi 1.500 personas
al Terminal Arturo Prat de Punta Arenas.




La sostenibilidad constituye un eje estructural del
modelo de gestion de la Empresa Portuaria Austral,
especialmente en un territorio de condiciones ex-
tremas y alto valor ambiental como la Region de
Magallanes y de la Antartica Chilena. En este con-
texto, la gestion portuaria requiere integrar de ma-
nera permanente consideraciones econémicas, so-
ciales y ambientales en la toma de decisiones.

EPAUSTRAL desarrolla su actividad en uno de los
entornos mas sensibles del pais, donde la operacion
portuaria no solo debe asegurar continuidad y efi-
ciencia, sino también resguardar el entorno, forta-
lecer el vinculo con las comunidades y contribuir al
desarrollo sostenible del territorio.

Durante 2025, la sostenibilidad se abordé en un
escenario marcado por la ejecucién simultdnea de
inversiones y operacion, lo que implicé reforzar es-
tandares de seguridad, gestion ambiental y relacio-
namiento territorial, consolidando un modelo de
gestién orientado a la creacion de valor publico de
largo plazo.

Firma de Contrato BID Invest, Firmantes por
EPAUSTRAL:Miguel Palmay Evelyn Fleming.
Por parte de BID Invest: Katharina B. Falkner
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Gobernanzay

V4

Etica Empresarial

El Directorio de EPAUSTRAL es el érgano superior de gobierno y ejerce la supervisién estratégica de la gestion corporativa. Esta integrado
por cuatro miembros: tres designados por el SEP y un representante laboral elegido directamente por los trabajadores, mecanismo que
asegura la presencia de la voz de los equipos en las instancias de mas alto nivel decisional. Las remuneraciones del Directorio se rigen por la
La gobernanza corporativa de EPAUSTRAL Ley N°19.542, que fija una dieta equivalente a 8 UTM por sesion, con incremento del 100% para el Presidente.
estd diseflada para asegurar una gestién
transparente, responsable y orientada a la
creacién de valor publico sostenible. Como
empresa estatal sujeta al marco norma-
tivo de la Ley N°19.542 y a las directrices

del Sistema de Empresas Publicas (SEP), la

Gabriel Aldoney Vargas Jessica Saldivia Maldonado
Presidente Del Directorio ) Directora

José Retamales Espinoza
Director

José Luis Galvez Lépez
Representante de

los Trabajadores

Inicio de funciones: Inicio de funciones: Inicio de funciones:

empresa opera bajo estandares de control y 23/05/2022 23/05/2022 23/05/2022 : Inicio de funciones:
rendicidn de cuentas que son parte consti- Término de funciones: Término de funciones: Término de funciones: ot J 01/09/2025
tutiva de su mandato institucional, no solo 01/10/2026 01/10/2026 01/10/2026

exigencias externas.

Ingeniero Mecanico (PUCV) y MBA
(Universidad Politécnica de Madrid),
con amplia trayectoria en los sectores
publico y privado en Chile y Alemania.
Especialista en infraestructura y logis-
tica, destaca por haber sido Intendente
de la Region de Valparaiso en dos perio-
dos y Director Nacional de Planeamien-
to del MOP. Fue una figura clave en la
modernizacién portuaria nacional, des-
empefiandose como Director Nacional
de EMPORCH]I y primer presidente de la
Empresa Portuaria de Valparaiso, ade-
mas de liderar la tramitacion de la ley
del sector. En el sector privado aporta
su experiencia estratégica como con-
sultor en infraestructura y logistica.

Ingeniera Civil Quimica. Con alrededor
de 10 afios de experiencia en el drea
de Ingenieria de Proyectos, a cargo de
diversos proyectos desde su Ingenie-
ria basica hasta su Puesta en Servicio,
enfocados principalmente en el sector
minero y de transporte en Gas Natural
en ENAP Magallanes. También cuenta
con 3 afios de experiencia en la indus-
tria de mineria metalica, en los cuales
se puede destacar el desarrollo de pro-
cedimientos operativos de la Planta
Concentradora y Areas de Relaves en
Minera Esperanza, Desarrollo de Inge-
nierias de pre-Factibilidad y Factibilidad
para la Fundicién Divisién Chuquicama-
ta de Codelco y desarrollo de Estudios
de Corrosion Atmosférica en distintas
Mineras y Sectores Industriales.

Ingeniero Civil Quimico de la UTE, Mas-
ter of Science (MSc) y Doctor of Philo-
sophy (PhD) en University of Bradford
(UK). Actualmente es profesor en el
Departamento de Ingenieria Quimica
y Medio Ambiente de la UMAG, don-
de fue Director y Rector. Ha integrado
los Directorios de: Comisién Chilena de
Energia Nuclear (1991-1994), COREDE
X1l Region (1990, 1993), Comité Asesor
de ENAP en Magallanes (2002-2006),
Corporaciéon Municipal de Educacion y
Salud (2006-2010), Cequa (2010-2013)
y Fundacion Antartica 21 (desde 2021).
Ha sido presidente del Operational
Working Group en reuniones del trata-
do Antartico (2005-2013) y en COM-
NAP (2007-2011), siendo co-presidente
(2014-2017).

Con 27 afios en la Empresa Portuaria
Austral, donde ha desarrollado una ca-
rrera profesional participando en diver-
sas areas de la organizacion. Su expe-
riencia se ha forjado principalmente en
la gestion operativa de los terminales
Prat, José de los Santos Mardones y
Puerto Natales. En el afio 2016, asumié
el cargo de Supervisor Operacional de
Rampas,. En el ambito gremial, destaca
su prolongado liderazgo como presi-
dente del Sindicato de Trabajadores de
la empresa, cargo que ejerce de manera
ininterrumpida desde el afio 2006. Po-
see experiencia previa en el Directorio,
habiendo ejercido como Representante
de los Trabajadores durante el periodo
2016-2019.
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La Gerencia General es la encargada de la
ejecucion de la estrategia definida por el Di-
rectorio y de la conduccion de la gestidn dia-
ria de la empresa. El Gerente General lidera
el equipo ejecutivo y operativo, asegurando
el cumplimiento de las normativas vigentes,
el impulso de proyectos que favorezcan la
sostenibilidad portuaria y la innovacién tec-
nologica. Con un enfoque de gestion basada
en resultados, la Gerencia General coordina
los esfuerzos hacia la mejora continua de los
procesos operacionales, la seguridad y la efi-
ciencia energética. Del Gerente General de-
penden dos gerencias que tienen a su cargo
los planes y programas necesarios para el lo-
gro de los objetivos de la empresa.

Inicio del ciclo de
Modernizacion Portuaria

Miguel Palma Morales
Gerente General

Ingeniero Quimico
Magister en Gestion
Empresarial

Asumié como Gerente General de
EPAUSTRAL el 1° de febrero de 2024,
conforme a la designacion realizada
en la Sesién de Directorio N°612 del
24 de enero de 2024. Lidera la trans-
formacion institucional de la empre-
sa, conduciendo el mayor ciclo de
inversion en infraestructura portua-
ria de la historia de EPAUSTRAL, con
proyectos que equivalen a la inversion
acumulada en los primeros 25 afios de
existencia de la empresa. Su gestién
ha estado marcada por el fortaleci-
miento de la gobernanza corporativa,
la estructuracion de financiamiento
de largo plazo y la consolidacion de
alianzas estratégicas con el Gobierno
Regional, el BID y otros actores clave
del desarrollo territorial.

Identidad, Proposito
y Contexto

Ciclo de
Transformacién

Evelyn Fleming Opazo
Gerente de Administracion
y Finanzas

Contador Auditor Diplomado en
Normas Internacionales IFRS Magister
en Gestion de Organizaciones

Asumié como Gerente de Administraciéon y
Finanzas de EPAUSTRAL en abril de 2024. Es
responsable de la gestion financiera, contable
y administrativa de la empresa, incluyendo
la estructuracién y seguimiento del financia-
miento del ciclo de inversiones, la relacién
con auditores externos y la presentacién de
estados financieros ante la CMF bajo las nor-
mas NIIF. Su formacién en normas internacio-
nales IFRS y su experiencia en organizaciones
complejas la posicionan como pieza clave en
la gestion del cambio de escala financiero que
enfrenta la empresa.

Resultados y
Desempefio

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

Marcela Mansilla Velasquez

Gerente de Servicios

Ingeniero Comercial
Magister en Direccion
Financiera

Gerente de Servicios de EPAUSTRAL,
responsable de la gestion operacional
de los terminales portuarios y de la arti-
culacion de los servicios que la empresa
presta a sus clientes y usuarios. Lidera
la coordinacién con los segmentos de
cruceros, carga, pesca, programas an-
tarticos e industria acuicola, asi como
la supervisién de las rampas de conec-
tividad regional. Su formacién en direc-
cion financiera complementa una visiéon
estratégica de la operaciéon portuaria
orientada a la eficiencia, la satisfaccion
de clientes y la generacion de valor sos-
tenible.

Proyeccion Estratégica
2026-2029
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5.1.3 Comités Especializados y Desempeiio en Gobierno Corporativo

El Directorio ha constituido comités especializados que profundizan el analisis y seguimiento de ma-
terias criticas, actuando como instancias de apoyo técnico y garantizando una supervision rigurosa
de los riesgos estratégicos, operacionales y de cumplimiento. Esta estructura de comités responde a

las Guias de Gobierno Corporativo del SEP y refleja el compromiso de la empresa con los mas altos
estandares de gestion publica.

» Comités del Directorio y sus principales responsabilidades

Resultados y

Transformacion Desempefio

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

» Score de Gobierno Corporativo SEP (2023-2025)
C )

98,94%

100%

100%

Auditoria y Gestion

Cumplimiento y
de Riesgos

Prevencion de Delitos

Supervisa la integridad de
la informacion financiera,
el control interno, los
planes de auditoria y el
cumplimiento normativo.
También actiia como Comité

de Cumplimiento bajo la Ley
N°20.393.

Coordina las investigaciones
derivadas de denuncias con
implicancia en el Modelo de
Prevencion (Ley N°20.393
y Ley N°21.595 de delitos
econdmicos).

Seguridad de la

Define lineamientos de
ciberseguridad conforme a
la norma ISO 27001:2022,
certificada en 2025. Evalua
riesgos y aprueba planes de

contingencia digital.

9

Sostenibilidad

Crisis
Informacion

Direcciona la agenda ESG,
supervisa la Politica de
Sostenibilidad y promueve
una cultura organizacional
de responsabilidad social y
valor compartido.

Coordina la identificacién
de riesgos criticos,
medidas preventivas y
gestion de contingencias
que afecten la seguridad
de las personas o la
operacion portuaria.

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

Proyeccion Estratégica
2026-2029
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5.1.4 Etica, Probidad y Prevencion de Delitos

En materia normativa, la empresa dispone de un Modelo de Prevencion de Delitos
(MPD) disefado bajo los estandares de la Ley N° 20.393 y actualizado recientemente
para incorporar los delitos econémicos contemplados en la Ley N° 21.595. El modelo
cuenta con un Encargado de Prevencién de Delitos que posee autonomia y reporte
directo al Directorio para supervisar la mitigacion de riesgos legales y reputaciona-
les. Asimismo, el sistema se complementa con un Canal de Denuncias formal, des-
tinado a que trabajadores y terceros reporten cualquier incumplimiento o conducta
indebida de manera segura.

4
ff" Para asegurar la eficacia del sistema, el disefio e implementacion del MPD son sometidos
t”;‘ a evaluaciones periodicas por parte de auditores externos. Esta revision independiente
4 permite identificar oportunidades de mejora y garantiza que los controles internos se
ajusten a las exigencias legales vigentes. Durante el periodo reportado, EPAUSTRAL no
registré incidentes asociados a los delitos contemplados en la normativa, manteniendo

su integridad institucional y el cumplimiento de sus estandares de control.

5.1.5 Gestion de Riesgos y Ciberseguridad

La gestion de riesgos en EPAUSTRAL es un proceso transversal orientado a resguardar
la continuidad operacional, la sostenibilidad financiera y la reputacién institucional.
El Directorio supervisa que los principales riesgos estratégicos, operacionales, finan-
cieros, ambientales y de cumplimiento sean identificados, evaluados y gestionados
oportunamente, con especial atencion a los riesgos laborales inherentes a la opera-
cion portuaria en un entorno climaticamente exigente.

En materia de ciberseguridad, EPAUSTRAL obtuvo en 2025 la certificacion de su Sis-
tema de Gestidn de Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad conforme a la
norma ISO 27001:2022, consolidando un marco de proteccion de activos digitales
coherente con los estandares internacionales y con las crecientes exigencias del en-
torno portuario digitalizado.

Memoria 2025 | P
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5.1.6 Organigrama

DIRECTORIO

Auditor Interno y Encargada W I
de Prevencion de Delito J |

Gerente
General

Secretaria Gerencia W

Asesor Legal

Jefa Prevencién de

IeleiRh Riesgos Laborales

Encargada de
Remuneraciones

Supervisor Prevencion
Administrativa de Riesgos Laborales

Gestién Personas

Encargado de

Encargado de
Sostenibildad

~

Jefe de Proyectos

Jefe unidad analisis de

: datos, controly gestion

Profesional de
Proyectos

~
Jefe de
Mantenimiento

Analista soporte
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Supervisor de
Mantenimiento
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de Servicios
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5.2 Capital Humanoy
Desarrollo Organizacional

Las personas son el principal activo operacional y estratégico de
la Empresa Portuaria Austral. En un sistema portuario que funcio-
na en condiciones climaticas extremas, en multiples ubicaciones
geograficas dispersas y con una creciente complejidad operativa, la
capacidad, compromiso y seguridad de los equipos son condiciones
directas de la continuidad del servicio publico y de la sostenibilidad
institucional.

La gestion de personas en EPAUSTRAL opera bajo un enfoque de
desarrollo continuo, bienestar laboral, equidad de género y relacio-
nes laborales constructivas. Este enfoque no responde Unicamente
a exigencias normativas, sino a una conviccion institucional de que
el desempefio organizacional y la calidad de vida de los equipos son
dimensiones inseparables del valor publico que la empresa genera.

5.2.1 Dotacién Total y Distribucion Territorial

Al cierre del ejercicio 2025, EPAUSTRAL cuenta con 68 trabaja-
doras y trabajadores distribuidos en cuatro ciudades de la Regién
de Magallanes: Punta Arenas, Puerto Natales, Puerto Williams y
Porvenir. La concentracion en Punta Arenas —donde se ubican la
sede central y los principales recintos portuarios— representa el
74% de la dotacidon. La presencia territorial en localidades refleja
el compromiso con la conectividad y el servicio en zonas aisladas
de la region.

Identidad, Proposito
y Contexto

Ciclo de
Transformacién

Terminal Arturo Prat - Maniobras de Atraque de dos cruceros en simultaneo.

» Dotacién por Comuna y Género (2024-2025)

Resultados y
Desempefio

Sostenibilidad, Personas y
Relacion con el entorno

8

Mujer  Hombre

COMUNA | @ 2024 @ 2024 TOTAL 2024 | 4;% 2025 @ 2025 TOTAL 2025 ’
Punta Arenas 16 34 50 16 34 50
Puerto Natales 8 11 7 1
Puerto Williams 0 2 0 2 2
Porvenir 1 4 5 1 4 5
Total 20 47 67 21 47 68

Proyeccion Estratégica
2026-2029

COD
ab

68

Trabajadores/as
(2025)

30%

Participacion
femenina

74%

Concentracién
Punta Arenas

Q=

94%

Tasa de
sindicalizacion
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5.2.2 Estructura por Cargo
y Diversidad de Género

La distribucién de la dotaciéon por car-
go refleja una organizacién con una base
operativa y administrativa amplia, com-
plementada por capas de supervision, je-
fatura y gerencia que garantizan la coor-
dinacién técnica del sistema portuario.
En 2025, el 50% de la alta direccion de
EPAUSTRAL estd ocupado por mujeres,
cifra que contrasta marcadamente con el
promedio nacional del sector portuario,
cuya participacion femenina no supera el
15%.

5.2.3 Perfil Etario y Tipo
de Contrato

La dotacion de EPAUSTRAL presenta un
perfil etario equilibrado, con predominio
del tramo entre 30 y 50 afios (54% en
2025), que combina experiencia operativa
con proyeccion de carrera. Un 31% corres-
ponde a personas mayores de 50 afios con
alta especializacion, y un 15% a menores
de 30 aflos que aportan competencias di-
gitales y miradas renovadas.
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» Dotacion por Cargo y Género (2024-2025) @ [h?]
Mujer Hombre
[CATEGORiA | @ 2024 %ﬂ 2024 TOTAL 2024 | @ 2025 UEU 2025 TOTAL 2025]
Gerencia 1 2 3 2 1 3
> Ti
Jefaturas 2 9 1 1 10 - Tlpo’de Contrato [h?
por Género (2025) )
Profesionales/Analistas 1 2 3 1 2 3 Hombre  Mujer 46
Supervisores/as 6 26 32 7 26 33 Contrato Indefinido i
Encargados/as 0 3 3 1 2 3 Buﬁj] b
pdministrativos/as ‘ ; " ‘ ; " G
TOTAL 16 (29%) 51(71%) 67 18 (30%) 50 (70%) 68 ] =
Fuente: EPAUSTRAL 2025.
Total: 65
Plazo Fijo
» Dotacion por Edad y Categoria profesional 2025 _ ] UEP
[CATEGORiA <30 ANOS 30-50 ANOS >50 ANOS TOTAL % ]
Total: 3
Gerencia General/Gerentes 0 2 1 3 4% Total: 68
Supervisor o Jefe de Area 0 7 7 14 20% Fuente: EPAUSTRAL 2025.
Profesional/Técnico 1 6 6 13 18%
Administrativos/Operativos 9 22 7 38 58% Al cierre 2025, El 94% de los contratos corresponden a
TOTAL 10 37 21 68 100% modalidad |r.1def|n|da, reflejo de la esta.bllldad labolral
que caracteriza a la empresa y que constituye un activo
Porcentaje 15% 54% 31% 100% estratégico para la retencion de talento especializado en

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

una region con alto costo de vida y condiciones laborales
exigentes.
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» Nuevas Contrataciones y Tasa de Rotacion (2024-2025)

Nuevas contrataciones (total) 7 3

Dotacion total al cierre 67 68

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

El mundo portuario puede ser humano, puede ser moderno y puede ser
bientratante. EPAUSTRAL lo demostro el 20 de noviembre de 2024, cuan-
do la Seremi del Trabajo y Previsién Social de Magallanes entregd formal-
mente el Sello 40 Horas a la empresa en una ceremonia oficial en Punta
Arenas —convirtiéndola en una de las primeras 25 organizaciones de la
region en obtenerlo, y en el primer puerto del pais en lograrlo de forma
voluntaria y anticipada.

La Ley N°21.561 permite a las empresas tomarse hasta cinco afios para

completar la reduccién gradual de jornada. EPAUSTRAL no usé ese plazo.

Desde inicios de 2024 ya habia materializado el cambio, antes de que nin-

 Teininaljoséde los santos guna obligacion legal lo exigiera. Esa decision —adoptada con acuerdos

M on e PintaArenas. 4 sindicales solidos y sin afectar la continuidad operacional de los termi-

; nales— envié un mensaje concreto al sistema de empresas publicas y al

sector portuario nacional: la reduccién de jornada no es incompatible con
operaciones de alta exigencia. Es una decision de gestion.

Memoria 2025 | b
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5.2.6 Capacitacion y Desarrollo de Competencias

El Programa Anual de Capacitacién y Formacién es construido de forma bipartita —con participacién de representantes de la
empresa y de los trabajadores— y validado por la Gerencia General y el Directorio. Durante 2025 se ejecutaron 31 cursos en
franquicia SENCE, destinando 3.016 horas de formacién en ambitos técnicos (cursos OMI, carga de proyectos), habilidades
directivas (liderazgo, inteligencia artificial, gobernanza de datos) y formacién regulatoria (Ley Karin, sostenibilidad).

» Indicadores de Capacitacion por Género (2024-2025) @ %D
Mujer Hombre
CATEGORIA | @ 2024 U@ 2024 Total 2024 | @ 2025 f@ 2025 Total 2025]
Total horas de 2.632 1.120 3.752 2.268 748 3.016
capacitaciéon
N° trabajadores/as 40 18 58 32 20 52
capacitados

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

Charla Preventiva con equipos Administrativos.
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Proceso de seleccién de nuevo
Representante Laboral
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Proyeccion Estratégica
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EPAUSTRAL garantiza el pleno ejercicio de la libertad sindical y reconoce el derecho
a la negociacién colectiva. En 2025 la empresa cuenta con dos sindicatos activos —el
Sindicato de Trabajadores y el Sindicato de Profesionales— que agrupan al 94% de la
dotacién. Durante el afio se llevaron a cabo con éxito las negociaciones colectivas de
ambas organizaciones, alcanzando acuerdos con horizonte de tres afios que aportan
estabilidad laboral y gobernabilidad interna.

» Indicadores de Sindicalizacién (2024-2025)

Total trabajadores/as
Trabajadores/as sindicalizados
Tasa de sindicalizacién
Numero de sindicatos activos

Negociaciones colectivas realizadas

67
63
93%

68
64
94%
2

2 (horizonte 3 afios)

Fuente: EPAUSTRAL 2025.
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5.2.8 Bienestar Organizacional y Clima Laboral

EPAUSTRAL desarrolla un conjunto de iniciativas de bienestar orienta-
das a fortalecer la cohesion organizacional y la conciliacion de la vida
laboral y personal. El estudio de clima organizacional de 2025 —con
una participacion del 85% de la dotacion— evidencia una evolucion
positiva respecto al levantamiento de 2023, con mejoras en concilia-
cién, supervision, autonomia y seguridad laboral.

Celebracion dia de la Mujer en Punta Arenas.

Actividad entrega de Regalos de Navidad en Puerto Natales.

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

Celebracion dia del Trabajador en Punta Arenas.
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» Actividades de Bienestar (2025)
Conmemoracion Dia Internacional de la Mujer 19 91%
Dia de la Madre 21 100%
Dia del Padre 46 100%
Dia del Trabajador/a 57 85% 50
Aniversario EPAUSTRAL 55 83% T
Actividades Fiestas Patrias 58 87% §
Actividades de Fin de Afo 55 83% -
>
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Seguridad y Salud
Ocupacional

La seguridad y salud en el trabajo constituyen un valor no negocia-
ble en la operacién de EPAUSTRAL. La naturaleza de la actividad
portuaria —con sus riesgos inherentes de caidas, cargas pesadas,
maniobras de naves, condiciones climaticas extremas e interaccidn
permanente con contratistas y terceros— exige una gestion pre-
ventiva rigurosa, sistematica y con altos niveles de compromiso en
todos los niveles de la organizacion.

El aflo 2025 estuvo marcado por la ejecucion simultanea de obras
de gran envergadura en dos terminales —la construccion del tercer
dolphin y segundo poste de amarre en el Muelle Arturo Prat, y el
reforzamiento de la losa del Terminal Mardones— en un entorno
de plena operacidn portuaria. La gestion impecable de esta coexis-
tencia, sin registrar incidentes de seguridad, representa uno de los
mayores logros del periodo.

EPAUSTRAL opera bajo un sistema de gestion de seguridad basa-
do en la identificacion, evaluacion y control de riesgos laborales,
con protocolos MINSAL, planes de emergencia documentados y
revisiones periddicas de los procedimientos operativos. El Comité
Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) tiene participacién activa
de representantes de los trabajadores en la definicion de medidas
preventivas.

En noviembre de 2025, el Comité Paritario de EPAUSTRAL fue recono-
cido a nivel nacional por el Instituto de Seguridad del Trabajo (IST) por
su gestion destacada en prevencién laboral. Este reconocimiento fue
replicado a nivel regional para la Encargada de Prevencion de Riesgos,
Carolina Suérez.

Reconocimiento Nacional al Comité Paritario del Puerto Arturo Prat en Santiago de Chile.

» Indicadores de Seguridad y Salud Laboral (2025)

Incidentes / accidentes laborales registrados 0

Tasa de accidentabilidad 0%
Reconocimientos en seguridad laboral
Obras ejecutadas en paralelo a la operacion
Comités Paritarios activos

Certificaciones ISPS vigentes 4 terminales

2 terminales simultéaneos
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Visitas a Terreno - Obras Mejoramiento de Losas en Terminal Mardones.

2 (nacional y regional - IST)

1 (reconocido a nivel nacional)

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

El programa de capacitacion incorpora transversalmente conteni-
dos de prevencidn de riesgos y respuesta ante emergencias: cursos
OMI, formacioén en carga de proyectos especiales y una jornada in-
terinstitucional de seguridad portuaria organizada en el marco de
Magallanes Puerto Sostenible. La gestion de contratistas incluye
exigencia de pdlizas de garantia y protocolos de induccién y super-
vision en terreno.

La descarga de tres aerogeneradores con aspas de 67,5 metros en
pleno invierno, con operaciones nocturnas en via urbana sin ningtn
incidente, constituye el referente mas concreto del nivel alcanzado
por la cultura de seguridad operacional de EPAUSTRAL en el periodo.
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Relacion con Clientes y Usuarios

EPAUSTRAL atiende una amplia diversidad de segmentos de mercado que reflejan
la complejidad del sistema maritimo-portuario de Magallanes y el rol estratégico
que la empresa cumple en la conectividad, el turismo internacional, la investiga-
cién cientifica antartica y el desarrollo productivo regional.

W s £ A @ —
Intercambio de Galvanos en Punta arenas por primera recalada de Crucero Bolette.

» Segmentos de Mercado Atendidos por EPAUSTRAL (2025)

4~ Cruceros

Cargay cabotaje

AE
= industrial
‘_E_:’;ﬂ Pesca industria

&_E_g% Programas Antarticos (PANs)

Industria acuicola

Operaciones especiales /
industriales

Terminal Arturo Prat, Terminal
Mardones, Puerto Natales, Muelle
Guardian Brito (Puerto Williams)

Terminal J.S. Mardones, Terminal
Puerto Natales

Terminal Arturo Prat

Terminal Arturo Prat, Terminal
Mardones

Terminal Arturo Prat, Rampas Tres
Puentes, Bahia Chilota, Puerto Natales

Terminal J.S. Mardones, Rampa Tres
Puentes, Rampa Puerto Williams y
Muelle Guardian Brito
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Operacién estacional (sept.—abril).
Naves hasta 300 m de eslora
desde dic. 2025. Puerto Williams
consolidado como homeport
antartico de lujo.

Portacontenedores (ruta San
Antonio—Punta Arenas), graneleros
(clinker/yeso Melon), transbordadores
(Puerto Montt-Natales).

Flotas nacionales e internacionales
con base en Punta Arenas. Cuotas
de captura. Operacion con
estacionalidad definida.

Naves de EEUU, Brasil, Espafia, Peru,
Uruguay, China, Ucrania, Inglaterra,
entre otros. Campafia nov.—-marzo.

Barcazas y wellboats del salmén.
Certificacion biosegura Sernapesca
en todos los terminales.

Carga sobre dimensionada
(aerogeneradores), primera operacion
de embarque de combustible a buques
tanque (2025) y Desembarque de
Médulos En Puerto Williams.

Fuente: EPAUSTRAL 2025.
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En 2025 se aprobaron satisfactoriamente las Auditorias Exter-
nas de Verificacion Anual de la Autoridad Maritima en los cuatro
terminales administrados por EPAUSTRAL, manteniendo la certi-
ficacion ISPS. Todos los terminales cuentan ademas con certifi-
cacion biosegura de Sernapesca. En diciembre de 2025 se apro-
baron Resoluciones que permiten reducir o eliminar Medios de
Apoyo para cruceros en los Terminales Prat, Mardones, Natales y
Guardian BRito, reduciendo costos operativos y fortaleciendo la
competitividad de Punta Arenas en los itinerarios del Cono Sur.

La empresa mantiene reuniones periédicas de planificacion y
evaluacion de temporada con agencias navieras, compafiias de
cruceros y operadores turisticos, y durante 2025 lidero sesiones
de la Comunidad Logistica Portuaria de Punta Arenas, que convo-
ca a los principales actores del sistema maritimo regional.

Modernizacion Portuaria
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y Contexto
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ion sobre codigo
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Visita Buque Juan Sebastian Elcano - Punta Arenas. Actividad dia de los Patrimonios en Muelle Prat - Punta Arenas.

5.5 Relacién con el Territorio
y la Comunidad

EPAUSTRAL es, por definiciéon y mandato, una empresa del territo-
rio. Su vinculacion con las comunidades y actores del ecosistema
regional no es una linea complementaria de la gestion, sino parte
constitutiva del modelo de creacion de valor. Durante 2025, la em-
presa organizé y/o participd en mas de treinta instancias de relacio-
namiento institucional, comunitario y sectorial.

A ) DE 05
PATRIMONIO
il

5.5.1 Hitos de Vinculacion Comunitaria
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Actividad “Corrida solidaria por la Rehabilitacién en Magallanes” - Partiendo
desde Muelle Prat en Punta Arenas.

Enero Recalada rompehielos Almirante Viel (base de operaciones Terminal Arturo Prat)
Febrero Firma convenio Corporacion de Puertos del Conosur — Fundaciéon Imagen de Chile
Marzo Apertura al buque escuela Juan Sebastian Elcano (Real Armada Espafiola)
Mayo/Agosto Dia de los Patrimonios (Ministerio de las Culturas + Armada de Chile)

Octubre Corrida solidaria ‘por la Rehabilitacion en Magallanes' (frente al Terminal Prat)
Diciembre Consulta Publica BID — Ampliacion Terminal Mardones

Todo el aiio Actividades en Porvenir, Puerto Natales

Hito relacién EPAUSTRAL-Armada de Chile
Fortalece promocioén de cruceros en Chile
~1.400 visitantes

>1.000 personas en ambas jornadas

~600 de participantes

Dialogo ciudadano abierto

Presencia multiterritorial

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

Las visitas al rompehielos Almirante Viel y al buque escuela Juan Sebastian Elcano en el Terminal Arturo Prat, asi como las distintas
participaciones en el Dia de los Patrimonios, generaron cerca mas de 5.500 visitas ciudadanas en total, posicionando al puerto como

espacio de encuentro cultural y difusion de la vocacién maritima de Magallanes.

: n
Memoria 2025 | g



Como fundadora de la Asociacién de Puertos Australes y directiva de la Corporacién de Puertos
del Cono Sur, EPAUSTRAL lidera agendas en cumplimiento, conectividad y cruceros.

Para fortalecer su posicionamiento, participé en eventos clave como Seatrade Global, Hyvolu-
tion, Green Hydrogen Summit, COMNAP 2025 y el Pacto de Magallanes. Ademas, desde diciem-
bre de 2025, integra el Consejo de Desarrollo Territorial de Magallanes, consoliddndose como un
actor esencial para el progreso de la zona austral.

Participacion de Corporacion de Puertos Cono Sur en Feria Seatrade - Miami.
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Como entidad fundadora y lider del comité Magallanes Puerto Sostenible (MPS) —que en 2025 amplié su membresia a quince
integrantes— la Empresa Portuaria Austral ayudé a promover la colaboracién intersectorial en sostenibilidad, bienestar social

y cuidado del entorno, con seminarios, participacion en limpiezas de playas y la Corrida por las Jornadas para la Rehabilitacion
que convoco a 650 personas.

Por otro lado, En 2025 la EPAUSTRAL colaboré con el concurso literario Magallanes en 100 Palabras (102 version), el Festival
de Cine Polo Sur Latinoamericano, y entregé canastas de alimentos a familias vulnerables en coordinacién con el CESFAM Juan
Damianovic (Punta Arenas) y el Centro de Rehabilitacién Club de Leones Cruz de Sur (Puerto Natales). A estas se sumaron otras
actividades de relacionamiento con la comunidad, impulsadas por los equipos de Natales y Porvenir.

Inauguracién actividad “Magallanes en 100 Palabras” - Punta Arenas.
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5.6 Gestion Ambiental y
Proteccidon del Entorno

y Contexto

» Indicadores de Desempefio Ambiental (2024-2025)

Desempefio

5.6.2 Sistema de Gestion
Energética ISO 50001y
Economia Circular

[ INDICADOR AMBIENTAL | 2024 2025 ]
La Region de Magallanes y de la Antartica Chilena alberga EPA,L,JSTIZA(‘)L SrSg%\qodenGZO? Slé cert’T-
uno de los ecosistemas mas fragiles y biodiversos del pla- Incidentes de contaminacién ambiental 0 0 cacion , e Gestion tnergeti-
. - ca para el periodo 2025-2028. Entre las
neta. Los fiordos, canales y entorno antartico que rodean . ) :

‘ ; Derrames de hidrocarburos 0 0 medidas concretas implementadas se
las instalaciones de EPAUSTRAL no son solo un contexto l imizacion de | »
geografico, sino una responsabilidad ética y operacional Planes de contingencia hidrocarburos vigentes 3 terminales 4 (incluye Guardian Brito) cuentan la opt|m’|zaC|on € 'a operacion
de primer orden. La gestion ambiental parte del recono- de calderas y mejoras en los sistemas de

. P o g P Certificacion 1SO 50001 (Gestién Energética) Vigente Recertificada 2025-2028 calefaccién de los Terminales Arturo Prat
cimiento explicito de que el entorno en el que opera la Mard duciendo el q
empresa es irreemplazable. Programa de Reciclaje No iniciado Iniciado (capacitacién + puntos limpios) y Mardones, reduciendo €l consumo de

5.6.1 Desempeiio Ambiental
y Prevencioén de Incidentes

Entre los afios 2024 y 2025, EPAUSTRAL no registro in-
cidentes de contaminacién ambiental derivados de sus
operaciones portuarias. No se produjeron derrames de
combustibles ni hidrocarburos en ninguno de los termi-
nales. Este resultado es producto de la implementacién
sistematica de planes de contingencia, la mantencion
de equipamiento especializado y la operacion continua
de un servicio OSR (Oil Spill Response) mediante con-
trato anual.

Terminal José de los Santos Mardones - Punta Arenas.

Fuente: EPAUSTRAL 2025.

gas natural. Se inici6 ademas el Programa
de Reciclaje con capacitaciones al per-
sonal e instalacion de puntos limpios en
los recintos, proyectando en una segunda
etapa la gestion de residuos provenientes
de embarcaciones. La empresa evalua la
certificacion ‘Estado Verde' del Ministerio
del Medio Ambiente.
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Terminal José de los Santos

Mardones - Punta Arenas Operacion
descarga de Aerogeneradores.
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Continuidad
Operacional y Resiliencia

La capacidad de EPAUSTRAL de mantener operaciones
portuarias continuas en condiciones climaticas extremas,
durante la ejecucién simultanea de obras de inversion de
gran escala, constituye una de las expresiones mas con-
cretas de la resiliencia organizacional que caracteriza a la
empresa. En el extremo sur del continente, la continuidad
del servicio portuario es una condicién de la conectividad
territorial, el abastecimiento regional y la seguridad de las
personas que habitan las zonas mas aisladas de Chile.

Durante 2025, EPAUSTRAL ejecuté obras de alta com-
plejidad en dos terminales —el tercer dolphin del Mue-
lle Arturo Prat y el reforzamiento de la losa del Termi-
nal Mardones— sin interrumpir en ningin momento la
atencion de naves portacontenedoras, graneleras, cru-
ceros y cientificas. El reforzamiento de la losa de Mar-
dones, con un 65% de avance al cierre del periodo, es
especialmente representativo de esta capacidad: una
obra sobre infraestructura en plena operacién, con me-
todologias que garantizaron la coexistencia segura en-
tre faenas de construccién y actividad portuaria activa.

Proyeccion Estratégica
2026-2029
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La operacién de descarga de tres aerogeneradores para el parque eolico de
Total Austral en Tierra del Fuego, con aspas de 67,5 metros, constituyé una
de las maniobras logisticas mas complejas de la historia reciente del sistema
portuario de Magallanes. La operacién abarcé la descarga en el Terminal
Mardones, el acopio en explanada, el traslado nocturno por via urbana has-
ta la Rampa Tres Puentes y el embarque en ferry a Tierra del Fuego, todo
sin incidentes, en pleno invierno y sin afectaciéon a la ciudadania. La visita
del Ministro de Transportes al terminal durante esta operacién subrayo su
relevancia nacional.

Asimismo, la primera operacion de embarque de combustible a buques
tanque en el Terminal Mardones —destinados a suministrar a cruceros en
Puerto Williams— abre una nueva linea de servicio y reduce la dependencia
regional de los terminales de ENAP para este tipo de maniobras.

A nivel de turismo, también destacamos la coordinacion y el apoyo pres-
tado para la descarga de modulos (en el Muelle Guardian Brito y la Rampa
Williams), destinados a la ampliacién de un proyecto hotelero que llevan a
cabo el Grupo DAP y la empresa de Cruceros Royal Caribbean.

El sistema de rampas de conectividad administrado por EPAUSTRAL —desde
Puerto Edén hasta Puerto Williams y Yendegaia— no registré durante 2025
interrupciones que afectaran la conectividad de los ferrys que enlazan a las
zonas mas aisladas de la region. La operacion del Muelle Guardian Brito en
Puerto Williams permitio la consolidacién de esa localidad como uno de los
principales puntos de atencién de cruceros de segmento lujo del pais, con
recaladas de compafiias Silversea y otras de primer nivel.

Rampa Tres Puentes - Punta
Arenas Operacion Descarga de
Aerogeneradores.

» Resumen de Indicadores de Continuidad Operacional (2025)

Interrupcion de operaciones por obras
Terminales con obras en ejecucion paralela
Incidentes en rampas de conectividad
Operaciones especiales ejecutadas sin incidentes
Certificaciones ISPS mantenidas

Avance obras sobre infraestructura en operacion

0 dias

2 (Prat y Mardones)

0

Aerogeneradores (invierno) + buque tanque (primera vez)
4 terminales (3 propios + Guardian Brito)

Losa Mardones: 65%

Fuente: EPAUSTRAL 2025.
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5.8 Creacion de
Valor Integrado

El conjunto de dimensiones abordadas en este capitulo configura un mo-
delo de gestién sostenible que crea valor de manera integrada, articulando
capital humano, gobernanza institucional, relaciones comunitarias, desem-
pefio ambiental y resiliencia operacional en un sistema coherente orienta-
do al largo plazo.

En el corto plazo, EPAUSTRAL crea valor garantizando la continuidad del
servicio portuario en condiciones de alta exigencia climatica y operativa.
En el mediano plazo, la inversion en capital humano, el fortalecimiento
de las relaciones laborales, la certificacion de estandares internacionales
y la construccién de vinculos comunitarios sélidos generan capacidades
que habilitan la ejecucion del ciclo de inversiones en curso. En el largo pla-
z0, la consolidacion de infraestructura moderna y el posicionamiento de
EPAUSTRAL en las agendas estratégicas regionales —turismo antartico,
hidrégeno verde, conectividad austral— configuran las bases de un valor
publico duradero para Magallanes y para Chile.

» Resumen de Indicadores Clave de Sostenibilidad (2025)

[

Gobernanza
Gobernanza
Gobernanza
Capital Humano
Capital Humano
Capital Humano
Capital Humano
Capital Humano
Capital Humano
Seguridad Laboral
Seguridad Laboral
Ambiental
Ambiental
Ambiental
Territorial
Territorial
Operacional

Operacional

Score Gobierno Corporativo SEP
Sanciones de organismos fiscalizadores
Certificacion I1SO 27001:2022
Dotacion total

Participacion femenina

Mujeres en alta direccién

Tasa de sindicalizacion

Jornada laboral

Horas de capacitacién

Accidentes / incidentes laborales
Reconocimiento IST Comité Paritario
Incidentes de contaminacion ambiental
Certificacion ISO 50001

Programa de Reciclaje

Instancias de relacionamiento
Visitantes en actividades comunitarias
Interrupciones de servicio por obras

Certificaciones ISPS vigentes

100% (2024, sin brechas)
0

Obtenida en 2025

68 trabajadores/as

30% (vs. ~15% promedio sectorial)
66%

94%

40 horas (Sello 40 Horas)
3.016 horas / 31 cursos

0

Nacional y Regional

0 (2024-2025)
Recertificada 2025-2028
Iniciado en 2025

40 en el afio

6.200 personas

0 dias

4 terminales

Fuente: EPAUSTRAL. Elaboracién propia en base a informacién de gestion 2025.
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Proyeccion Estrafgica
2026-2029

EJ La descarga de aerogeneradores en el Terminal
Mardones es el hito mas representativo de la
capacidad del recinto de carga austral.
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En EPAUSTRAL hemos pasado del diseiio a la ejecucién. Lejos de ser
una proyeccion a largo plazo, esta etapa ya ha comenzado a materiali-
zarse en la practica. El periodo que viene es el de la consolidacion: los
proyectos que ya estamos licitando, construyendo y que pondremos en
operacion entre 2026 y 2029 definiran el sistema portuario que tendra
Magallanes para la préxima década. Estamos entregando hoy la infraes-
tructura habilitante que la region necesita para capturar con éxito las
oportunidades estratégicas del pais.

6.1 Nuestro Portafolio

La inversion proyectada para el periodo 2026-2029 se concentra princi-
palmente en la ejecucion de las obras estructurales del sistema portua-
rio, que permitiran transformarlo para enfrentar los desafios del futuro
en la Regidn de Magallanes y en el pais.

En términos agregados, la cartera supera los 120 millones de dédlares
(MMUSD) y considera proyectos de ampliacion de capacidad de atra-
que, desarrollo de infraestructura de apoyo, incorporacion de equipa-
miento y conservacion de terminales existentes, fundamentales para
consolidar a la Empresa Portuaria Austral como actor clave.

@

Doble Recalada de Cruceros en
Muelle Arturo Prat - Punta Arenas.

~USD 120 M

Inversion estimada global 2026-2029

Proyectos en cartera
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2029

Afio de consolidacion del ciclo
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6.2 Cartera de Inversiones

La siguiente tabla detalla las iniciativas que conforman el plan de desarrollo, priorizando aquellas de mayor envergadura y de mayor
impacto estructural para la capacidad del sistema portuario regional. Estas obras representan los pilares estratégicos que permitiran
la transformacion y modernizacion de la infraestructura en la Regién de Magallanes.

Memoria 2025 | a

[ PROYECTO DE INVERSION CATEGORIA ]
Mejoramiento Capacidad de Atraque Terminal Arturo Prat - Etapa 1l Ampliacién de capacidad turistica
Construccion Nuevo Terminal de Pasajeros Muelle Arturo Prat Infraestructura de servicios
Refuerzo Estructural Muelle J.S. Mardones Habilitacion operacional
Mejoramiento Capacidad de Atraque Muelle J.S. Mardones Ampliacién capacidad logistica
Adquisicion de Graas de Muelle - Terminal J.S. Mardones Incorporacion de equipamiento
Conservacion mayor de terminales Mantencién de activos
Construcciéon Bodega de Aforo Puerto Natales Infraestructura de apoyo

El programa de inversiones definido para el periodo responde a una logica de desarrollo secuencial y articulado del sistema portuario
regional, donde cada iniciativa cumple un rol especifico dentro de una visién integrada de largo plazo. Es un proceso de transforma-
' 2 y cioén estructural que busca equilibrar capacidad operativa y eficiencia logistica, asegurando que la infraestructura evolucione para las
Terminal José de los Santos 1 5 N . ., . . . e s P
" i necesidades de la Region de Magallanes, incluyendo las demandas de la industria turistica, la logistica antartica,
Mardones ¢ Punta Arenas Operacion e F
desearga de Aerogeneradores.
; los sectores productivos y la conectividad. Esta programacion permite, ademas, gestionar adecuadamente los riesgos propios de la
ejecucion de obras de gran escala, resguardando la continuidad operacional y la solidez financiera de la empresa.
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6.3 Lo que el sistema
portuario sera en 2029

Al término del ciclo de inversidn, el sistema portuario de
Magallanes sera estructuralmente distinto al actual, con-
solidandose como una plataforma logistica y de desarrollo
estratégico para el extremo sur de Chile.

El Muelle Arturo Prat contard con un frente de atraque
continuo y un terminal de pasajeros integrado a la ciudad,
fortaleciendo su rol como puerta de entrada al territorio y
soporte clave para la industria de cruceros y la actividad
antartica. El Terminal José de los Santos Mardones opera-
ra como un nodo logistico de mayor escala, con capacidad
para atender cargas de alta complejidad y habilitar el desa-
rrollo de nuevas industrias.

Este sistema permitira fortalecer la conectividad territorial,
potenciar el turismo internacional y posicionar a la Regién
de Magallanes como un punto estratégico en rutas mariti-
mas de interés global, con proyeccién hacia la Antartica y
nuevas dindmicas de comercio y energia.

Mas alld de las obras, esta infraestructura configura una
plataforma que permite anticipar el desarrollo, facilitando
la instalacion de nuevas actividades productivas y amplian-
do las oportunidades de crecimiento para el territorio.

El proposito es claro: contar con un sistema portuario pre-
parado antes de que estas oportunidades alcancen su punto
maximo de desarrollo.

Punta Arenas.
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6.4 Los desafios del periodo

El ciclo de inversidn que se ejecuta entre 2024 y 2029 marca el cie-
rre de una brecha estructural en la capacidad portuaria regional,
dando paso a una nueva etapa caracterizada por mayores niveles
de exigencia operativa, logistica e institucional.

La consolidacién de un sistema portuario de mayor escala implica-
ra desafios asociados a la operacién de infraestructura mas com-
pleja, la atencion de nuevas demandas productivas y la integra-
cion con cadenas logisticas de mayor alcance. En este contexto, la
continuidad operacional, la eficiencia en la gestion y la capacidad
de adaptacion seran factores criticos.

Asimismo, el desarrollo de nuevas actividades econémicas, inclu-
yendo industrias emergentes, exigira avanzar en la incorporacion

Bl

Rampa Tres Puentes-Puntar—m e

Arenas Operacion Descarga de

Aerogeneradores. 11

Ciclo de
Transformacion

Identidad, Propdsito
y Contexto

de servicios portuarios asociados a energias limpias y nuevas solu-
ciones logisticas, en linea con los procesos de transicion energética
que se proyectan para la region.

La sostenibilidad del sistema en sus dimensiones ambiental, social y
econdmica continuara siendo un eje central, requiriendo estandares
cada vez mas exigentes en la gestion de riesgos, seguridad y relacio-
namiento con el entorno.

En este escenario, el principal desafio sera consolidar un modelo de
gestion capaz de sostener en el tiempo el nuevo nivel de operacion,
asegurando que la infraestructura desarrollada cumpla efectivamen-
te su rol habilitante para el desarrollo productivo del territorio.
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Proyeccién Estratégica
2026-2029

w Al término de 2029, EPAUSTRAL no sera la
misma empresa que comenzo este ciclo. Sera
una organizacion que habra demostrado que
es posible transformar la infraestructura
portuaria publica del extremo sur de
Ameérica del Sur —y que habra sentado
las bases para que Magallanes capture las
oportunidades de la siguiente década.
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EJ Crucero National Geographic Explorer en
Muelle de la cuidad de Puerto Natales.



https://www.epaustral.cl/estado-financiero/2025/
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Para consultas sobre este reporte, puedes escribirnos a:
info@epaustral.cl

www.epaustral.cl
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Enero 2025: La nave turistica Marina trajo casi 3.500 pasajeros en sus tres recaladas en Prat, en la temporada 2024-2025.
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